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Apresentacio:

Este documento constitui o Manual Técnico do Plano de Cargos, Carreiras e
Salarios da Unidade Estadual do SESCOOPIRN, elaborado no periodo de 2012

€ 2013 e aprovado pelo Conselho Estadual no Rio Grande do Norte.

Este Plano de Cargos, Carreiras e Salarios somente tera reflexos para os
colaboradores do SESCOOP/RN, nao se aplicando a nenhuma outra instituicéo
correlata, inclusive as demais unidades estaduais do SESCOOP.

O Manual consolida as partes constitutivas do PCCS, a saber:

o Estrutura e descrigéo dos cargos e fungdes:
° Estrutura de carreiras;

o Perfis de competéncias:

. Ingresso nas carreiras;

© Estrutura de salarios;

o Desenvolvimento nas carreiras;

@ Diretrizes para enquadramento no PCCS.
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" Introdugio

Grande do Norte — SESCOOP/RN é uma instituicdo de direito privado, sem fins
lucrativos, que integra os Servicos Sociais Auténomos, e tem como principal
atribuicdo aquela definida no artigo 7° da Medida Proviséria que o criou, ou seja:
organizar, administrar e executar, em todo territorio nacional, o ensino de
formacao profissional, desenvolvimento e 3 Promogéo social do trabalhador em

Cooperativa e seus Cooperados, assim como o monitoramento das Cooperativas.

Em dezembro de 2008, o Conselho Nacional do Sescoop definiy 0s
norteadores estratégicos a serem observados por todas as unidades, de forma a
direcionar a atuagcdo de todo o Sistema, em prol do fortalecimento das
Cooperativas brasileiras e reforcar a exceléncia de Sua gestjo.

Com o objetivo de reforcar sua gestao estratégica e para guardar alinhamento
com as diretrizes emanadas do Conselho Nacional, a Unidade Estadual do
SESCOOP/RN, elaborou o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios, que atenders
apenas aos colaboradores da Unidade Estadual do RN, ndo produzindo reflexos

para outra instituicgo correlata, inclusive Para outras unidades estaduais do
SESCOOP.

2.  Estrutura e descrigdo de cargos e fungodes:

cargo efetivo de nivel Superior e médio, conforme escolaridade exigida, de acordo
€om o quadro a seguir:

Quadro 1 - Descrigdo de Cargos

| Estrutura de Cargos Aprovada Cargo Efetivo - Nivel Superior Cargo Efetivo - Nivel
pela Unidade Cargos de Confianga de Escolaridade Médio de Escolaridade
da Estrutura Organizacional

Cargos de confianga Analista, Técnico

- Assessor Estratégico Fungdes: Fungio

- Assessor Juridico - Analista de Operagdes, | - Técnico de Operagdes,
n. F— _ Cooperativismo e Monitoramento. Cooperativismo e

- Gerente Admmlstrativo-Flnanceiro Monitoramento.

- Gerente Técnico - Contador - Motorista

- Advogado
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Os cargos e fungdes foram delineados segundo a abordagem do cargo amplo,
tendo em conta as atribuicdes dos cargos e funcées existentes, sendo alguns

SESCOOP/RN, resultante da elaboracdo do seu planejamento estratégico, com
vistas ao alinhamento do PCCS com os direcionadores estratégicos da instituicao,
de forma a contribuir para o cumprimento da missé&o institucional.

Neste modelo, foram consideradas as seguintes caracteristicas:

@ Cargos delineados segundo o enfoque do cargo amplo, assegurando a
preservagéo da coeréncia e consisténcia da identidade das diferentes
atividades.

o Missdo dos cargos definida como uma contribuicdo que caracteriza a

identidade do respectivo grupo de colaboradores, dando sentido a
existéncia do cargo com vinculo direto com a missao institucional.

o Descri¢éo das atribuigdes essenciais dos cargos e fungbes, apresentando
um carater mais abrangente, buscando extinguir a dicotomia Cargo x
Ocupante.

A continuidade, sao apresentadas as descrigbes dos cargos e funcgdes do
SESCOOP/RN.

21 Descricdao dos cargos de confianga:

CARGO: ASSESSOR ESTRATEGICO

Missdo do Cargo:

Atribuices essenciais do cargo:

1) Acompanhar o cumprimento das diretrizes e determinagdes da Unidade
Estadual;
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2) Planejar e gerir projetos, atividades, processos e materiais (tecnoldgicos e
de infraestrutura);

3) Alinhar o planejamento tatico as diretrizes estratégicas, viabilizando a
execugao das agdes e o alcance de resultados;

4) Avaliar e/ou emitir relatérios e outros documentos relativos as acbes da

9) Acompanhar o Presidente e assessora-lo em eventos institucionais:
6) Delegar e coordenar atividades advindas de demandas internas e externas;
7) Gerenciar e compartilhar o conhecimento como ativo organizacional:

8) Garantir a integracdo e interlocugéo entre as areas (transversalidade),

9) Atuar como representante da instituicdo  conforme delegacdo da
Presidéncia ou da Superintendéncia;

10)Articular, sensibilizar € mobilizar, interna e externamente, pessoas e

recursos para assegurar a eficacia dos processos € projetos relativos as
atividades da Unidade Estadual;

12)Zelar pela correta aplicagédo da doutrina e principios Cooperativistas as
atividades da Unidade Estadual;

13)Proferir palestras e demais acdes de instrutoria sobre sua area de
conhecimento, quando solicitado pela Diretoria Executiva;

14)Realizar acoes relacionadas 3 contratagéo, gerenciamento e desligamento
de pessoal na equipe de trabalho, em linha com as politicas e normas
estabelecidas pela Entidade.

CARGO: ASSESSOR JURIDICO

Missio do cargo:
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Atribuicées essenciais do cargo:

pareceres técnicos e outros instrumentos juridicos com base na analise dos
dados especificos de sug area de atuacio;

3) Acompanhar e propor atualizacées e alteragdes relativas aos processos e
procedimentos, em sey ambito de atuacéo.

4) Consolidar estudos técnicos e realizar analise critica dos dados especificos de
sua area de atuagao;

6) Administrar o contencioso da Entidade, acompanhando os processos
administrativos e judiciais e adotando as providéncias cabiveis;

7) Confeccionar e analisar contratos firmados, verificando os possiveis riscos e
garantindo a integridade da Entidade;

em prol dos objetivos de sug area de atuacso:

11) Acompanhar e prestar orientagées juridicas sobre processos licitatérios, de
contratagéo de pessoal, sindicancias e outros realizados pela Entidade.

12) Atuar em conformidade e garantir a correta aplicagéo da doutrina e principios
Cooperativistas, dentro e forg da Entidade.

14) Representar g Entidade em atos processuais e ambientes externos, primando
pelos seus interesses e objetivos;



SESCOOP/RN

Servigo Nacional de Aprendizagem do Goop
no Estado do Rio Grande do Norte

15) Participar de grupos técnicos, comissaes e comités quando solicitado:

16) Zelar pelo patriménio e garantir a integridade das informagdes relativas as
atividades desenvolvidas em seu ambito de atuacgéo;

17) Prestar suporte técnico juridico as Diretorias e aos Conselhos;

18) Atuar como agente multiplicador do conhecimento, orientando e participando
de eventos promovidos e realizados pela Entidade.

19) Realizar agdes relacionadas a contratagéo, gerenciamento e desligamento da

equipe de trabalho, em linha com as politicas e normas estabelecidas pela
Entidade;

20) Prestar suporte juridico na operacionalizagdo das diretrizes, programas e
projetos de formagéo profissional, promocdo social e monitoramento de
cooperativas, quando necessario.

CARGO: GERENTE
Missao do cargo:

Gerenciar equipes de trabalho e planejar, monitorar, implementar e decidir sobre
projetos, programas e atividades de sua area de gestdo, atendendo a prazos,
normas e procedimentos estabelecidos pela entidade, visando ao fortalecimento
dos direcionadores estratégicos e garantindo o alcance dos objetivos estipulados.

Atribuigbes essenciais do cargo:

1) Propor e elaborar diretrizes, parametros e ages estratégicas, a fim de alinhar e
implantar projetos e processos, tendo em vista suas finalidades e garantindo a
qualidade dos objetivos e resultados propostos;

2) Elaborar e apresentar relatdrios gerenciais referentes ao seu ambito de
atuagdo, identificando os indicadores de desempenho e garantindo a
confiabilidade de seus resultados, utilizando-os em prol do alcance nas metas
estabelecidas;

3) Transformar diretrizes estratégicas recebidas em orientagbes tatico—
operacionais, acompanhando as acoes realizadas, bem como o desempenho das
equipes envolvidas:

4) Controlar a realizacido dos processos, projetos, programas e atjvidades,
verificando grau de compatibilidade com o planejamento da &area, ndrmas e
diretrizes estabelecidas:
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) Garantir o cumprimento, com qualidade, das normas e legislacoes vigentes nos
assuntos relativos 3 sug area de atuacio:

6) Acompanhar 2 evolucdo dos cenarios e identificar oportunidades e

necessidades da entidade relativas & sua 4rea de atuacéo, propondo solugées de
melhoria compativeis Com as politicas e diretrizes determinadas:

area de atuacédo, de acordo com estudos de viabilidade desenvolvidos, diretrizes
estratégicas e normas estabelecidas pela entidade;

8) Atuar em conformidade e garantir a correta aplicagcdo da doutring € principios
Cooperativistas, em ambientes internos e externos;

manuteng&o da imagem corporativa;

13) Zelar pelo patriménio e garantir g integridade das informacées relativas as
atividades desenvolvidas em Seu ambito de atuacio:

2.2- Descrigio dos cargos efetivos de nivel superior-:

B

CARGO: ANALISTA

10
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Misséo do cargo:

para o efetivo funcionamento da entidade, visando atender as demandas da sua

Atribuigées essenciais do cargo:

1) Atender a clientes e/ oy fornecedores internos e externos dentro do sey ambito
de atuag&o, por meio de orientagdes e esclarecimentos técnicos, promovendo e
garantindo a qualidade dos processos de trabalho sob suga réesponsabilidade;

2) Elaborar, organizar e monitorar continuamente documentos e relatérios
técnicos referentes ao seu dmbito de atuacdo;

4) Participar das atividades e dos procedimentos inerentes ao processo de
contratagdo de bens e servicos, incluindo a elaboragédo de notas técnicas, a
participacdo em eventos de licitagéo e o acompanhamento €xecugao dos servigos
contratados, em consonancia com as normas determinadas;

9) Executar, monitorar e avaliar a operacionalizagdo das atividades e projetos e
programas sob sua responsabilidade;

6) Levantar dados, elaborar, analisar e apresentar relatérios e documentacoes
técnicas relacionadas as suas atividades:

7) Controlar, acompanhar e consolidar planos de trabalho e orcamentos da
Entidade;

criticos e propor agoes de melhoria para o alcance efetivo dos resultados
estipulados:

9) Participar dos eventos realizados pela Entidade, acompanhando seu
desenvolvimento e prestando suporte nas acoes voltadas para o alcance dos
objetivos estipulados;

10) Elaborar, desenvolver e ministrar treinamentos relacionados aos ‘assuntos
voltados para sua area de atuacio;

11
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11) Participar e prestar assisténcia as reunides administrativas, grupos técnicos,
comissdes e comités quando solicitado;

12) Zelar pelo patriménio e garantir a integridade das informagdes relativas as
atividades desenvolvidas em seu ambito de atuacao;

13) Atuar em conformidade com a doutrina e principios cooperativistas, em
ambientes internos e/ ou externos;

14) Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de
eventos de capacitagéo e de alinhamento técnico.

NIVEL SUPERIOR CARGO: ANALISTA

Funcdo: Analista de Operagdes, Cooperativismo e Monitoramento.
Atribuicoes especificas da fungéo:

1) Planejar agées, acompanhar e apoiar a implantagéo de projetos, programas e
eventos relacionados a Formagao Profissional, Promogao Social e Monitoramento
de cooperativas;

2) Prestar suporte na operacionalizagdo das diretrizes estabelecidas para o
desenvolvimento e monitoramento de cooperativas;

3) Coletar, analisar e consolidar dados que revelam o desempenho das
cooperativas em suas atividades, visando 2 identificacdo de demandas e
proposicoes de agdes de melhoria;

4) Realizar e acompanhar o processo de credenciamento e contratacdo de
instrutores, consultores e palestrantes, observando-se as normativas da entidade;

5) Planejar, elaborar e desenvolver contetidos didaticos e metodologias em
conjunto com os prestadores de servicos contratados, visando atender
qualitativamente o rendimento dos cursos ministrados;

6) Monitorar os indicadores das acdes desenvolvidas, visando identificar as
demandas existentes e sugerir solugdes compativeis com as diretrizes e normas
da entidade;

7) Analisar o cenario, coletar informacdes e orientar tednisamente as
cooperativas, com base nos diagnésticos realizados e dados levantados;

12
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as cooperativas;
9) Realizar visitas técnicas as cooperativas.

10) Executar, analisar e monitorar as operacses administrativas e financeiras em
consonancia com as normas da entidade e a legislagao vigente;

11) Acompanhar e monitorar o planejamento proposto e o orcamento, a fim de
manter o equilibrio entre o previsto e a realidade da entidade;

12) Prestar suporte técnico interno e externo em agbes voltadas para o

planejamento, desenvolvimento, monitoramento e avaliacdo de eventos e projetos
institucionais;

13) Acompanhar e atualizar informagées e dados relacionados 3 legislacao
pertinente ao processo e controle de licitagses, contratos € convénios:

14) Receber, conferir, controlar e alimentar, quando necessario, documentos
administrativos, a fim de subsidiar agées futuras;

15) Identificar providenciar, Sémpre que necessario, recursos materiais, bens e

prestagdes de servicos, a fim de atender e suprir as eventuais demandas
existentes nas areas da Entidade;

16) Efetuar as compras de bens e servicos da Entidade, por meio de processo
licitatério, com base na legislac&o e normativos vigentes;

17) Realizar processos pertinentes § Administracdo de Pessoal, tais bem como
folha de ponto, folha de Pagamento, emissao e controle de impostos, entre outros;

18) Receber, conferir, controlar e manter a guarda fisica e eletrénica dos
documentos financeiros, legais e institucionais;

19) Realizar o controle de patriménios da Entidade e controlar o estoque de
materiais;

20) Fazer a consolidagao do plano de trabalho e orcamento encaminhado pelas
areas da Unidade Estadual, bem como estruturar o relatério de gestdo com base
nas orientacées institucionais:

21) Planejar e orientar os trabalhos de apoio administrativo, \bem como
acompanhar os servigos terceirizados de infraestrutura;

i
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22) Definir e reg
Recursos Humanos, em conjunto com instancias Superiores, destacando-se
atracio, desenvolvimento e retengao de talentos.

23) Desenvolver outras atividades correlatas,

NIVEL SUPERIOR CARGO: ANALISTA
Fungido: Contador

Atribuigées especificas da funcgio:

3) Elaborar, apresentar e controlar o balanco financeiro, patrimonial e
orcamentario, balancetes € demonstrativos contabeis da Entidade em

o) Efetuar langamentos e analises contabeis;

6) Analisar e validar documentagéo fiscal, contratos € pareceres técnicos de
origem contabil, tributaria e financeira:

7) Monitorar e garantir a aplicabilidage das atualizacées de legislagdes contabil
tributaria e financeira;

8) Atualizar e monitorar o plano de contas patrimoniais e de resultados, quando
necessario;

10) Realizar o processo de arrecadagdo da Entidade, monitorando ag

COoperativas e orientando-as g fim de garantir a correta aplicacdo dosg
Procedimentos relativos ao recolhimento.

11) Desenvolver outras atividades correlatas,

14
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NIVEL SUPERIOR CARGO: ANALISTA
Funcio: Advogado
Atribuigoes especificas da funcao:

1) Pesquisar e produzir estudos juridicos, disseminando informacées e propondo
melhorias internas:

2) Administrar e controlar dados e informagées juridicas, visando 3 melhoria de
processos e procedimentos relativos ao seu campo de trabalho;

5) Elaborar instrumentos juridicos tais Como contratos, convénios, contestagées,
peticoes, aditivos, dentre outros que se facam necessarios.

7) Elaborar normativos internos e proceder a alteragées oy atualizagées quando
necessario;

cabiveis;

9) Representar 3 Unidade Estadua] em atos Processuais, audiéncias e
julgamentos:

10) Prestar Suporte técnico a Diretorig Executiva e aos Conselhos;

11) Reunir informagdes e disponibiliza-las aos 6rgédos de controle, quando
solicitadas.

12) Apoio sobre 3 Legislacao Cooperativista (Lei n° 5.764, de 16.12.71, que
define a politica nacional de Cooperativismo e instityi O regime juridico
das sociedades Cooperativas); Novo Cddigo Civil-capitulo dag Sociedades: CF
de 1988 (artigos 5°, incisos 17220, 146,174 192);

13) Prestar Assessoria em Legislagao Tributarig aplicada 3
Cooperativas: Legislaczo Trabalhista ¢ Previdenciaria; Legislacao
Crediticia e normativos do Banco Central do Brasil;

15
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diretamente relacionados ao Cooperativismo, com foco na Constituigéo Federal,
Direito Cooperativista voltado para gas areas tributarias, trabalhistas,
administrativas e demais de interesse do setor.

15) Desenvolver outras atividades Correlatas,

2.3- Descricido dos cargos efetivos de nivel médio:

CARGO EFETIVO NIVEL MEDIO

CARGO: TECNICO

Missio do cargo:

Atribui¢ées essenciais do cargo:

1)  Organizar € controlar arquivos, documentos, relatérios e Mmateriais
imprescindiveis Para a execucdo das atividades relacionadas & syg area de

2) Atender os clientes internos e/ Ou externos, sugerindo solugbes Compativeis
€om a realidade dg Entidade,

3) Atualizar e Monitorar g Mmovimentagio de documentos e relatérios técnicos
pertinentes a sug area de atuaggo;

4) Solicitar e utilizar recursos materiais e documentos disponiveis necessarios 3§
€xecucao das atividades da area de atuacao;

S5) Prestar Suporte aos eventos realizados pela Entidade, acompanhando sey

desenvolvimento € apoiando nas acdes voltadas Para o alcance dos resultados
determinados;

16
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6) Receber, conferir e arquivar documentos, informagdes, dados e materiais sob
Sua responsabilidade;

7) Participar e prestar assisténcia as reunides administrativas, grupos técnicos,
comissdes e comités quando solicitado:

8) Zelar pelo patriménio e garantir a integridade das informacées relativas as
atividades desenvolvidas em seu ambito de atuagao;

10) Operacionalizar sistemas informatizados:

11) Acompanhar e analisar requisitos para processos licitatérios e integrar
comisséo de licitaggo, quando designado.

12) Desenvolver outras atividades correlatas.
NIVEL MEDIO CARGO: TECNICO
Funcéo: Técnico de Operagées, Monitoramento e Cooperativismo

Atribuicoes especificas da fungso:

1) Prestar suporte técnico as atividades € procedimentos administrativos e
financeiros da Entidade:

3) Realizar levantamentos, monitorar € manter atualizado o registro de bens
patrimoniais e material permanente:

4) Apresentar relatorios administrativos contendo dados consolidados das acles
desenvolvidas pelas areas fim da Entidade:

5) Enviar, receber, classificar, distribuir e/ oy arquivar documentos e m teriais;

6) Realizar quando solicitado, atividades externas a Entidade;

17
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7) Executar procedimentos relativos ao processo de compras de bens e servicos;

8) Executar os procedimentos referentes a viagens, da emiss&o de passagens 3
prestacéo de contas:

9) Acompanhar a eiaboragéo/execugéo da agenda da Diretoria,
10) Desenvolver outras atividades correlatas.

11) Desenvolver outras atividades correlatas.

NIVEL MEDIO CARGO: TECNICO
Fungao: Motorista
Atribuigdes especificas da funcao:

1) Efetuar vistoria de rotina do veiculo, examinando o estado dos pneus, o nivel
de combustivel, agua e oleo, testando freios e parte elétrica, certificando-se,
previamente, das condi¢bes adequadas de seu funcionamento:

3) Dirigir o veiculo, respeitando a legislagao de transito, conduzindo dirigentes e
colaboradores aos locais determinados;

4) Zelar pela manutengéo do veiculo, comunicando sinistros, defeitos € avarias
porventura ocorridas, solicitando as providéncias e os reparos necessarios:

9) Recolher o veiculo até local préprio, ao final da jornada de trabalho;

6) Manter atualizada Planilha de controle de entrada e saida do veiculo, indicando
OS percursos percorridos;

7) Manter em dia a documentacdo do veiculo, adotando providéncias de
atualizacao, quando necessario.

18
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8) Realizar outras atividades externas voltadas para o atendimento as demandas
da Instituicao.

3. Estrutura de carreiras:

A estruturacdo das carreiras consiste na disposicso dos cargos em classes, de
modo que representem as perspectivas de desenvolvimento funcional dos
Colaboradores. As carreiras da Unidade Estadual do SESCOOP/RN
compreendem os cargos efetivos, relativos as atividades permanentes da
unidade, e foram definidas segundo o nivel de escolaridade dos cargos que as
integram, a saber:

e Carreira de Nivel Superior;
e Carreira de Nivel Médio;

De forma a refletir os estagios de progresso funcional dos colaboradores até o
pleno desenvolvimento, as carreiras do SESCOOP/RN foram estruturadas em 4
(quatro) Classes, de | 3 IV, como sequéncia para promogédo, com base na
avaliagéo de competéncias. Com 16 niveis salariais, intersticios de 1 ano, 1
ano e meio, 2 anos e 2 anos e meio, respectivamente, nas Classes LiLllelv,
projeta-se uma Perspectiva de carreira de 25 anos € meio.

Assim concebidas, as carreiras representam as perspectivas de desenvolvimento
salarial e funcional dos colaboradores, favorecendo g convergéncia entre as
necessidades da organizagéo, os interesses e motivacées dos seus integrantes e
as exigéncias da moderna gestéo. A trajetéria das carreiras pode ser assi
representada:

Carreiras de nivel Superior, Médio.

Classes ' ]
Niveis Salariais 1123 8 il Lo il 1/2]3]4]5
Intersticios (em anos) > ‘ 1 ‘ 1 ;2 1}2 1;2 55 ‘ 5 ‘ o s ‘ 5 ‘ 25
Tempo Minimo nas 3 anos 4anose | 8 anos 10anos |

19



SESCOOP/RN

Servigo Nacional de A izagem do Cooperativi
no Estado do Rio Grande do Norte

Classes (] meio | | | |
Perspectiva de Carreira 25 anos e meio

3.1. Carreira de Nivel Superior

Esta carreira abrange o cargo profissional de Analista, que exige formacao de
nivel superior, ao qual séo incumbidos trabalhos técnico-cientificos de concepgao,
planejamento, implementacéo e avaliagdo das atividades e dos servigos no
ambito de atuagdo da Unidade.

Ao cargo de Analista, relativo a esta carreira, sdo vinculadas funcdes,
destinadas a dotar de maior objetividade as atribuicdes especificas.

3.2. Carreira de Nivel Médio

Esta carreira abrange o cargo de Técnico, com as respectivas fungées, que
requer formagéo de nivel medio, ao qual cabe o suporte técnico-administrativo as
atividades e servicos afetos ao ambito de atuagdo da Unidade.

Ao cargo de Técnico, relativo a esta carreira, sdo atribuidas fungdes, destinadas
a especificar com maior objetividade as atribuicdes especificas.

3.3. Caracterizagio dos Cargos de Confianga

O PCCS da Unidade, além dos cargos efetivos, estdo previstos cargos de
confianga, de livre provimento, que compreenderso os cargos relativos ao nivel
gerencial da estrutura organizacional:

Para os cargos de confianga poderzo ser designados colaboradores ocupantes de
cargos efetivos da unidade integrantes do PCCS, ou profissionais recrutados no

designacgéo para os cargos de confianga observara o critério da livre escolha do
Presidente do Conselho da Unidade do Rio Grande do Norte, consideradas as

4. Perfis de Competéncias:

O conjunto de competéncias necessarias para o desempenho eficaz e eficiente
das atribuicées dos cargos/fungdes pelos seus ocupantes constitui o perfil de
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Compéem os perfis:

v As Competéncias basicas, comuns aos cargos e fungées de mesmo nivel de
escolaridade:

v As Competéncias diferenciais das funcées;

v Os Conceitos, que explicitam o significado das Competéncias;

v

v

ecimentos requeridos para cadg cargo/fungdo nas CoOmpeténcias
basicas de Conhecimento Técnico-Funcional, Conhecimentos de Gestio &
Técnico-Funcionais, Conhecimentos Funcionais.

A seguir, apresentam-se os perfis de Competéncias elaborados:

Cargo de Confianga; Assessor Estratégico

1. Geragio e Disseminagéo de * Efetiva estudos  técnicos agregadores  de
Conhecimentos conhecimentos aplicaveis 3 Instituicgo.
Capacidade  de desenvolver * Busca novos conhecimentos ¢ og aplica em syg

Servicos para o Cooperativismo,
respeitando sug diversidade,

troca de conhecimentos.
* Busca os conhecimentos de Pessoas que possam
contribuir para o trabalho que ests realizando,

2. Visdo Sistémica
Capacidade ge Compreender gag
relagcées ¢ interdependéncias do
SESCOOP, Suas areas, unidades e
COOperativas,

* Percebe e analisa as variaveis decorrentes de
transformag:ﬁes advindas do cendrio externo,

* Compreende e atua considerando as
interdependéncias. as interinfluénciag e as
vinculagdes de sya area de atividade € a Instituicao,

* Visualiza o resultado final g Ser alcangado ¢ g

integracdo das diferentes etapas do processo de
trabalho.

3. Comprometimento
Capacidade de assumir e manter
compromisso com 0] SESCOOP, a
equipe e as Cooperativas,
fundamentando-se €m comportamento
ético, visando 80 cumprimento da

Instituiczo, orientando syag acdes no sentido de
atender as necessidades, prioridades e objetivos de
sua area,

* Apoia as Pessoas com quem trabalha, colaborando

Para seu desempenho eficiente e o alcance dos

resultados da area,
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para

lﬁisséo, dos objetivos, estratégias e * Busca fortalecer o compromisso de seus pares com
diretrizes da Instituicgo. as diretrizes da Instituicéo.

* Tem atitude cooperativa e dedicada aos objetivos
da Instituicdes,

4. Foco em Resultados para as 3 *  Efetua diagnésticos eficazes sobre as necessidades
Cooperativas © expectativas das cooperativas.
Capacidade e  habilidade para * Atende com eficiéncia as necessidades e
diagnosticar e atender as expectativas das cooperativas.
necessidades e expectativas das * Formula respostas inovadoras, criativas e
Cooperativas e formular respostas adequadas.
inovadora, criativas, adequadas e
eficazes.
5. Conhecimento de Gestio e 3 * Capacidade para assessorar o superintendentes e
Técnico - Funcionais gerentes da UE no desenvolvimento  do
Dominio dos conhecimentos planejamento estratégico.
conceituais de gestdo estratégica e * Domina e mantém-se  atualizado nos
conhecimentos técnicos relacionados conhecimentos conceituais e técnicos, inerentes a
as areas funcionais da UE e sua sua fung&o e previsto no periil de competéncias.
atualizagdo constante e aplicagéao

|_proficiente,
6. Andlise Critica 2 * Propde andlises adequadas ao propésito de sua
Capacidade de observar e analisar as atuagdo.
situacdes com método e discriminagdo * Utiliza instrumentos adequados para fundamentar
critica, verificando adequadamente as suas avaliagdes.
relagdes causa-efeito. * Elabora relatérios e pareceres coerentes e de facil

compreensé&o.

*  Sugere relacdes adequadas de causa-efeito para a
prevengéo de desvios observados em seu ambito
de atuagéo.

7. Assessoramento 2 * Assessora superintendentes, gerentes e pares
Capacidade e habilidade  para oferecendo sugestses relativas a situagdes, fatos e
examinar, estudar e analisar, assuntos relacionados ao Seu campo de
criticamente, situagdes, fatos e conhecimento.

assuntos, apresentar sua opinido sobre * Assessora tendo em conta os direcionadores
0S mesmos, por escrito oy oralmente, estratégicos da Instituigso.

€, sugerir medidas, quando for o caso.,

8. Comunicagio 1 * Transmite suas ideias de forma clara e objetiva.
Habilidade para comunicar-se de forma * Sabe ouvir e certifica-se do entendimento sobre as
eficiente,  com adequacdio  da informagdes emitidas e recebidas.

linguagem e clareza, com os clientes e * Adequa sua linguagem ao ambiente e as pessoas
fornecedores internos. envolvidas no contexto.

* Capacidade para identificar,  disponibilizar e
compartilhar informacées, experiéncias e
resultados,

9. Cultural 3 * Compreende a cultura da UE e as subculturas de
Capacidade de compreensdo da suas diversas areas.

cultura e das subculturas * Desempenha seu cargo tendo presente valores,
organizacionais e habilidades para costumes e préticas da cultura e subculturas da UE.
assimila-las e transpor seus valores o * Integra-se facilmente com pessoas de diferentes
praticas para o trabalho cotidiano. origens.

10. Foco no Cliente 2 * Identifica as necessidades dos clientes internos e /
Capacidade e habilidade

ou externo e adota tratamento condizente com

2
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’Tiagnosticar necessidades dos clientes diretrizes da Instituicao.
internos e / ou externo e formular ¢ Atende o cliente com cortesia e presteza.
respostas adequadas para assegurar a * Fomece solugdes as demandas e necessidades do
exceléncia dos servigos prestados. cliente com agilidade e qualidade.

* Apresenta ajustes as soluges oferecidas em caso
de insatisfaggo do cliente.

* Propée agdes para aperfeicoar o atendimento
prestado.

11. Lideranga Técnica 3 * Atua como consultor interno,  transmitindo
Capacidade de influir tecnicamente no conhecimentos e orientagdes aos  demais
desempenho e na obtengéo de colaboradores,

resultados da Unidade Estadual e de * Coopera com os seus conhecimentos para o
outros  clientes,  transmitindo-lhes desenvolvimento dos trabalhos de seus pares.
conhecimentos, orientagdes e *  Orienta os colaboradores no desempenho de suas
instructes, atribuicdes.

12. Orientagao para Qualidade 2 * Ecapaz de implantar, identificar e propor melhorias
Atitude direcionada para analisar e em servigos, processo e procedimentos antes
Propor  melhorias  continuas em mesmo de ser solicitado.,

Servigos, processos e sistemas de sua * Viabilza solugdes alternativas  para atender
area de frabalho, visando a busca necessidades especificas.

permanente da qualidade e o alcance * Esta sempre atento a qualidade e precisso das
dos objetivos estabelecidos. suas tarefas,

13. Pensamento Estratégico 3 ¢ |dentifica a contribuicdo do seu trabalho para o
Capacidade de perceber alcance dos desafios da Instituicéo.
adequadamente a natureza das e Cumpre prazos na execucdo de suas atividades,
atividades desenvolvidas e direcionar renegociando-os quando necessario,

as acGes para obter a maximizacdo * Demonstra persisténcia para alcancar as metas
dos resultados, transmitindo negociadas superando obstaculos.

orientagbes e instrucdes  aos *  Contribui efetivamente em outras tarefas de sua
envolvidos, de forma a assegurar o assessoria para que os resultados gerais no sejam
comprometimento funcional de todos comprometidos.

com a missdo e os objetivos da * Estabelece as efetivas agdes, condigdes e critérios
Instituicgo. para a consecugéo dos objetivos dentro dos prazos,
14.  Representagio Institucional 1 * Contribui para a melhoria da imagem institucional
Capacidade para representar g nos eventos dos quais participa,

Instituicdo  perante autoridades e *  Demonstra os valores da Instituicio nas atividades
outras organizagdes publicas oy € condutas cotidianas e nas situacbes de
privadas. representacdo institucional que participa.

* Procura conhecer previamente os objetivos e o
publico dos eventos dos quais ird participar, de
modo a identificar os aspectos essenciais que
deveréo ser considerados em sua atuaggo.

* Representa os interesses da Instituic&o nos eventos
em que participa.

® Apresenta alternativas para compatibilizar os
servigos oferecidos e as necessidades de clientes
internos e externos.

15. Senso de Oportunidade 2 * E capaz de perceber as possibilidades com novas
Capacidade de perceber, sentir e agir acbes em sua area de atuacéo.

na hora certa, bem como acompanhar o ponderado nas andlises frente a inclusdo de
sistematicamente os desdobramentos novas atividades.

das agdes implementadas. * lIdentifica eficazmente as lacunas existentes entre
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r as situages atuais e as situagoes planejadas. —‘
e Nio demonstra impulsividade para acdes sem

muito planejamento anterior.
* Demonstra proatividade diante de questdes
problematicas, imprevistos e dificuldades, buscando
soluciona-las rapidamente, de modo a evitar seu

agravamento.
16. Visdo Estratégica 3 * Planeja e propse projetos de melhoria,
Capacidade para identificar e propor * Implementa e avalia os resultados dos projetos
melhorias de estratégias, planos e propostos.
agdes e aplicar novas formas de * Estimula e aplica o processo de inovacdo em seu
trabalho, avaliando ameacas, ambito de atuagfio. Identifica oportunidades de

Oportunidades e custo / beneficio. melhoria nos processos e politicas.

e Cria as condicdes necessarias Para novas formas

de atuagéo.

Conhecimentos
Regulamento e controle do patriménio
Concepcao, doutrina e principios do Cooperativismo
Sistema Coo erativismo Brasileiro
SESCOOP: histéria, estrutura e funcionamento
Concepgao e caracteristicas do Sistema S

Politicas e direcionadores estratégicos da UE e sey alinhamento com o Planejamento estratégico do
SESCOOP UN

Planejamento, Gestao Estratégica e Gestao por Resultados
Gestio da Qualidade

Gestéo de Projetos

Gestdo de Pessoas por Competéncias

Estratégias para orientacdes técnicas, dentro de sua area de atuacéo
Tecnologia da Informagﬁo

Lingua portuguesa aplicada 3 redacdo de documentos
Comunicacdo Em resarial

Processo Administrativo
Legislacéo de Contratos e Licitagdes

Regulamentos e Normas Internas
Normas e Legislagtes aplicadas ao SESCOOP

Financas
Orcamento
Controladoria

Analise de Macroprocessos empresariais

Modelo e métodos de construcdo e analise de cenarios nacional e internacional.
Construcao de Indicadores Estratégicos.
Ferramentas de Planejamento estratégico

—=_dmentas de Planej .
Modelos de Gestéo Empresarial
Modelagem Or anizacional

Competéncia / Co nceito

Evidéncias \

1. Geragio e Disseminagio de
Conhecimentos 3
Capacidade de desenvolver e
disseminar informagées produtos e
servicos para o cooperativismo,
respeitando sua diversidade,

*  Efetiva estudos técnicos agregadores de conhecimentos
aplicaveis a Instituicgo.

*  Busca novos conhecimentos e os aplica em sua drea de
atuacéo.

* Participa e incentiva as Pessoas com quem trabalha a

tomarem parte de gruy 0s e redes de aquisicdo e troca

Cargo de Confianga: Assessor Juridico B
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de conhecimentos.
Busca os conhecimentos de pessoas que possam
contribuir para o trabalho que esta realizando.

2. Visdo Sistémica

Capacidade de compreender as
relagbes e interdependéncias do
SESCOOP, suas areas, unidades
€ cooperativas.

Percebe e analisa as variaveis decorrentes de
transformagdes advindas do cenario externo.
Compreende e atua considerando as
interdependéncias, as interinfluéncias e as vinculagdes
de sua area de atividade e a Instituico.

Visualiza o resultado final a ser alcangado e g
integracdo das diferentes etapas do processo de
trabalho.

3. Comprometimento

Capacidade de assumir e manter
compromisso com o SESCOOP, a
equipe e as cooperativas,
fundamentando-se em
comportamento ético, visando ao
cumprimento da missdo, dos
objetivos, estratégias e diretrizes
da Instituicgo.

Atua em consonancia com as diretrizes da Instituicdo,
orientando suas agdes no sentido de atender as
necessidades, prioridades e objetivos de sua area,
Apoia as pessoas com quem trabalha, colaborando para
seu desempenho eficiente e o alcance dos resultados
da area.

Busca fortalecer o compromisso de seus pares com as
diretrizes da Instituicgo.

Tem atitude cooperativa e dedicada aos objetivos da
Instituicio.

4. Foco em Resultados para as
Cooperativas

Capacidade e habilidade para
diagnosticar e  atender as
necessidades e expectativas das
Cooperativas e formular respostas
inovadora criativas, adequadas e
eficazes.

Efetua diagnésticos eficazes sobre as necessidades e
expectativas das

cooperativas.

Atende com eficiéncia as necessidades e expectativas
das cooperativas.

Formula respostas inovadoras, criativas e adequadas,

5. Conhecimento de Gestio e
Técnico - Funcionais

Dominio dos conhecimentos de
direito / legislagdo e técnicos
relacionados as areas funcionais
do SESCOOP RN e sua
atualizacdo constante e aplicagdo
proficiente.

Capacidade para assessorar os superintendentes e
gerentes do SESCOOP RN em assuntos de natureza
juridica,

Domina e mantém-se atualizado nos conhecimentos de
direito / legislacso e técnicos, inerentes a sua funcéo e
previsto no perfil de competéncias.

6. Andlise Critica

Capacidade de observar e analisar
as situages com método e
discriminagéo critica, verificando
adequadamente  as relagdes
causa-efeito.

Propde analises adequadas ao propésito de sua

atuacdo. \
Utiliza instrumentos adequados para fundamentar suas
avaliactes.

Elabora relatorios e pareceres coerentes e de facil
compreenséo.

Sugere relagdes adequadas de causa-efeito para a
prevencéo de desvios observados em seu ambito de
atuacéo.
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7. Assessoramento ¢ Assessora Superintendentes, gerentes e pares T
Capacidade e habilidade para 3 oferecendo sugestoes relativas a situactes, fato_se
examinar, estudar e analisar, issuntos rﬁlac&onados a? seu g?:mpo dt:.; conhecimento.
criticamente, situagdes, fatos e ¢ SEeasamM fon ki ona os direcionadores
assuntos, apresentar sua opinido estratégicos da Instituigéo.
sobre 0os mesmos, por escrito ou
oralmente, e, sugerir medidas,
quando for o caso,
8. Comunicagio * Transmite suas ideias de forma clara e objetiva.
Habilidade para comunicar-se de 2 e Sabe ouvir e certifica-se do entendimento sobre as
forma eficiente, com adequacgo i\;ormagées erlpitidaserecebidas.b ont

: . equa sua linguagem ao ambiente e as essoas
:I?e :git.fagem e clareza, com os envcﬂv! das 1o coﬁtex%o. | e “p

* Capacidade para Identificar, disponibilizar e
compartilhar informacaes, experiéncias e resultados.

9. Conhecimento de Normas * Analisa e interpreta os normativos expedidos pela
Internas 2 Instituicao, avaliando seu impacto e compatibilizando-os
Capacidade  para  entender, €om 0s processos. o )
interpretar e aplicar no trabalho, ° Acorr_:panhaa correta a_iphcacao das normas nas éreas.
adequada e eficientemente * Identifica a necessidade dal ajustes € sugere
¢ ' adequagdes em normas € procedimentos aplicaveis aos
metodos e normas manualizados processos.
ou ndo.
10, gestao da lnf.orm?gao * Compartilha conhecimentos que promovam a melhoria
Habilidade para identificar, obter, 1 do desempenho da equipe no alcance dos resultados
consolidar e transferir informacées esperados.
predutivas para o aprimoramento * Aplica o conhecimento adquirido, de forma oportuna,
dos processos e acbes da com foco na melhoria do desempenho pessoal, da
Instituicgo. equipe e da Instituiggo. .

* Avalia possibilidades de desenvolvimento de novos
estudos e processos produtivos para a sua &rea de
trabalho.

;‘L-bliﬁé:jienggaengla;Uﬂ: efonlerma *  Executa suas atividades de forma integrada com as
integrada,  contribuindo para a 2 areas. _ _
interdependéncia entre o trabalho * Incentiva os demais colaboradores a se orientarem
que executa e os demais permanentemente para o desempenho eficiente.
desenvolvidos em sua drea, de *  Mantém em foco os resultados prioritarios.

forma a favorecer o alcance de * Trabalha em articulagdo com os demais colaboradores
resultados. de sua area para alcancar as metas.

12. Lideranga Técnica e Atua como consulter interno,  transmitindo
tCap.acidade; é’e g‘ﬂ”g 3 conhecimentos e orientagses aos  demaig ]
ecnicamente no desempenho colaboradores.

na obtencfo de resultados da *  Coopera com os seus conhecimentos para o
Unidade Estadual e de outros desenvolvimento dos trabalhos de seus pares.
clientes, transmitindo-lhes *  Orienta os colaboradores no desempenho de suas
i?]osr:ﬂlegtgrengntos, orientacbes e atribuicées.
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13. Negocial
Capacidade de perceber as 3
diferencas de interesses e
necessidades intra organizacionais
e atuar no sentido de assegurar a
sua convergéncia.

Avalia com precis&o custos e beneficios das
oportunidades negociais, fazendo escolhas
sensatas, considerando as chances de
concretizagdo.

Esclarece as necessidades das partes e formula
propostas alternativas.

Negocia as melhores solugdes e possibilidades no
atendimento as demandas.

14. Organizagéo
Habilidade para organizar as 1
proprias  atividades de forma
alinhada com o planejamento de
sua area.

Preocupa-se com a organizag&o do seu trabalho,
impedindo que suas atividades possam refletir
negativamente.

Seleciona e organiza informagtes relevantes de
sua area de trabalho, disponibilizando as pessoas
interessadas.

Demonstra organizagao nas atividades e projetos
que desenvolve,

Da prioridade as agbes consideradas importantes e
urgentes.

15. Representagéo Institucional
Capacidade para representar a 3
Instituicdo perante autoridades e
outras organizagdes publicas ou
privadas.

Contribui para a melhoria da imagem institucional
nos eventos dos quais participa.

Demonstra os valores da Instituicéo nas atividades
e condutas cotidianas e nas

situagdes de representagéo institucional que
participa.

Procura conhecer previamente os objetivos e o
publico dos eventos dos quais ira

participar, de modo a identificar os aspectos
essenciais que deveréo ser

considerados em sua atuago.

Representa os interesses da instituigdo nos eventos
em que participa.

Apresenta alternativas para compatibilizar os
servicos oferecidos e as necessidades de clientes
internos e externos.

16. Senso de Oportunidade
Capacidade de perceber, sentir e 2
agir na hora certa, bem como
acompanhar sistematicamente os
desdobramentos das acles
implementadas.

E capaz de perceber as possibilidades com novas
acbes em sua area de atuacéo.

E ponderado nas andlises frente a inclusso de
novas atividades.

Identifica eficazmente as lacunas existentes entre
as situagbes atuais e as situagdes planejadas.

N&o demonstra impulsividade para agbes sem
muito planejamento anterior.

Demonstra proatividade diante de questdes
problematicas, imprevistos e dificuldades, buscando
solucioné-las rapidamente, de modo a evitar seu
agravamento.

Conhecimentos

Regulamentos e Normas Internas

Concepgéo, doutrina e principios do Cooperativismo.

Sistema Cooperativismo Brasileiro

SESCOOP: histéria, estrutura e funcionamento

Concepcéo e caracteristicas do Sistema S

Politicas e direcionadores estratégicos do SESCOOP RN e seu alinhamento com o Planejamento estratégico

do SESCOOP UN
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Gestdo da Qualidade
Gestéo de Projetos

Gestéo de Pessoas

por Competéncias
Lingua portuguesa aplicada a redacéo de documentos

Comunicacao Empresarial

Processo Administrativo

Tecnologia da Informacao

Legislacdo de Contratos e Licitacées

Normas e Legisla Ges aplicadas ao

e Sindical.

Legislagao Financeira, Contabil, Orcamentaria o Tributaria
| Legislagio Administrativa, Trabalhista e Previdenciaria
SESCOOP
Direito Civil, Administrativo, Constitucional, Empresarial, Previdenciario, Tributério, Trabalhista, Cooperativista

Regulamento e controle do patriménio
| rinancas

Financas

Contabilidade

Orcamento

€ ou administrativas

Ritos e atos para realizacdo de
Regresentagéo de atos processuais

Regras para elaboracéo de instrumentos juridicos, pareceres, peticdes e outras
audiéncias, instrucées processuais e julgamentos

Elaboracio e acompanhamento de indicadores

Pecas processuais , judiciais

Auditoria e controle interno e externo da Administragdo Plblica
Estratégias para orientacdes técnicas, dentro de sua area de atuacio

|Eargo de Confianga: Gerentes

=

Competéncia / Conceito

comportamento ético, visando ao
cumprimento da missdo, dos
Objetivos, estratégias e diretrizes da
Instituicéo.

Peso Evidéncias
1. Geragdo e Disseminagio de * Efetiva estudos técnicos agregadores de conhecimentos
Conhecimentos aplicaveis a Instituicgo.
Capacidade de desenvolver e * Busca novos conhecimentos e os aplica em sua 4rea de
disseminar informagées relfativas ao 3 atuagso.
S€u cargo, produtos e Servicos para * Participa e incentiva as pessoas com quem trabalha a
0 cooperativismo, respeitando sua tomarem parte de grupos e redes de aquisicdo e troca de
diversidade. conhecimentos.
* Busca os conhecimentos de pessoas que possam contribuir
para o trabalho que est4 realizando.

2. Viséo Sistémica * Percebe e analisa as variaveis decorrentes de transformacses

; advindas do cenério externo.
C?paé::dade de comp;eengier gs 3 |* Compreende e atua considerando as interdependéncias, as
geezgoi‘; iu;rs‘te;(rj:::" uiri};;iii . g inter-influéncias e as vinculagses de sua area de atividade e a

; : . Instituicdo.

coo.p]eragwss, como um sistema * Visualiza o resultado final a ser alcangado e a integracdo das
soclal aberto. diferentes etapas do processo de trabalho.
3. Comprometimento . o i g

R ®* Atua em consonancia com as diretrizes da Instituicéo,
Capacidade de assumir e manter orlentapdo suas _acdes no sentido d? atender 3as
compromisso com o Sescoop, a necessidades, prioridades e objetivos de sua area.
equipe e as cooperatiu:as. * Apdia as pessoas com quem trabalha, colaborando para sey
fundamentando-se em| 3 desempenho eficiente e o alcance dos resultados da area.

* Busca fortalecer o compromisso de seus pares com as
diretrizes da Organizagégo.

* Tem atitude Cooperativa e dedicada aos objetivos da
Instituigées.
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4. Foco em Resultados para as
Cooperativas

Capacidade e habilidade para
diagnosticar ¢ atender as

Cooperativas e formular respostas
inovadora, criativas, adequadas e
eficazes,

5. Conhecimento de Gestio e
Técnicos - Funcionais
Dominio dos conhecimentos

relacionados as areas funcionais do
SESCOOP RN e sug atualizagao
constante e aplicaggo proficiente,

6. Comunicagzo
Habilidade para comunicar-se de
forma eficiente, com adequacio da

linguagem e clareza, com og 3 [

clientes e fornecedores internos /
externos,

7. Conhecimento de Normas
Internas

Capacidade para entender,
interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente,
métodos e normas manualizados ou
néo.

8. Controle, Acompanhamento e
Avaliagio

Capacidade de verificagdo do
desenvolvimento de trabalhos e
atividades, com base na andlise
critica de dados, informagdes e

Ou desvios, com critério e ética, em
relacdo ao planejado ou previsto,
avaliando seu impacto e adotando
Ou sugerindo medidas para as
corregcdes necessarias, e / oy para
0 aperfeicoamento dos trabalhos,

necessidades e expectativas das| 3 |,

R U (N

conceituais de gestio e tecnicos 3

e o b

fatos, assinalando €rros, omissées| 3

SESCOOP/RN_

de

Efetua diagnésticos eficazes sobre as necessidades e
expectativas das cooperativas,

Atende com eficiéncia as necessidades e expectativas das
Cooperativas.

Formula respostas inovadoras, criativas e adequadas.

e )

Domina e mantém-se atualizado nos conhecimentos
conceituais e técnicos, inerentes a sua funcdo e previsto no
perfil de competéncias.

Transmite suas ideias de forma clara e objetiva.

Sabe ouvir e certifica-se do entendimento sobre as
informagdes emitidas e recebidas.

Adequa sua linguagem ao ambiente e as pessoas envolvidas
No contexto.

Capacidade para identificar, disponibilizar € compartilhar
informacées, éxperiéncias e resultados.

Analisa e interpreta os normativos expedidos pela Instituicgo,
avaliando sey impacto e compatibilizando-os com 0s
processos.

Acompanha a correta aplicagéo das normas nas dreas.
Identifica a necessidade de ajustes e sugere adequagdes em
normas e procedimentos aplicaveis aos processos.

e e ]

Administra a execucéo de planos, projetos, contratos e outros,
€m sua area de atividade, de forma eficiente e eficaz.
Controla as mudancas nos €scopos de planos e projetos, a
necessidade de reviszo do planejamento.

Identifica riscos a serem gerenciados,

Acompanha, avalia e propGe melhoria em rotinas,
procedimentos e instrumentos.

e ]

9.Gestao da Informagio
Habilidade para identificar, obter,
consolidar, transferir e gerenciar

informagées produtivas para o 2

aprimoramento dos processos e
agbes da Instituigao.

™
Compartilha conhecimentos que promovam a melhoria do
desempenho da equipe no alcance dos resultados esperados.
Aplica o conhecimento adquirido, de forma oportuna, com
foco na melhoria do desempenho pessoal, da equipe e da
Instituicao.
Avalia possibilidades de desenvolvimento de novos estudos e

Processos produtivos para a sua 4rea de trabalho,
|
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10.Gestio i Pessoas *  Mobiliza pessoas para o alcance das metas, compr:urtilhando_l
Ha.bilidade de selecionar integrar informacgées e assuntos relevantes ag desempenho da
s ! equipe.
nvolver reter pessoas, 4 ;
goifnea V:n;nh ac?a Zs egtra?égias d: e Valoriza e desenvolve as competéncias do colaborador, por
valores di Instituicao 2 meio de atribuicio de desafios crescentes e outras acdes de
. ! estimulo,
esenvolvendo equipes ara o ; .
g!cznlleo deoaltc?s pindic?as do Identifica e adequa a forma de lideranga ao contexto e
desempenho situagéio da equipe.
11.Negocial * Avalia com precisdo custos e beneficios das
Capacidade de perceber as oportunidades negociais, fazendo escolhas sensatas,
diferencas  de interesses e 2 considerando as chances de concretizacao.,
necessidades intraorganizacionais e * Esclarece as necessidades das partes e formula
atuar no sentido de assegurar a sua propostas alternativas.
convergéncia.

* Negocia as melhores solugbes e possibilidades no

atendimento as demandas.
e —Sva——— I

12. Pensamento Estratégico

* |dentifica a contribuicdo do seu trabalho para o alcance

Capacidade de perceber dos desafios da Instituicgo.

adequadamente a natureza das e Cumpre prazos na execugéo de suas atividades,
atividades desenvolvidas e renegociando-os quando necessério.

direcionar as agbes para obter a * Demonstra persisténcia Para alcangar as metas
maximizacdo  dos resultados, | negociadas superando obstaculos.

transmitindo orientaces e * Contribui efetivamente em outras tarefas de sey

instrucées aos envolvidos, de forma
a assegurar o comprometimento
funcional de todos com a missdo e
0s objetivos da Instituicgo.

departamento para que os resultados gerais ndo sejam
comprometidos.

* Estabelece as efetivas acdes, condigdes e critérios para
a@ consecugao dos objetivos dentro dos prazos,

____ﬁi____ﬁﬁ*‘___\

13. Planejamento * Realiza suas atividades considerando as estratégias e
taticas definidas na Instituicéo.

Habilidade para planejar, organizar * Avalia e otimiza métodos € processos utilizados em sua

€ programar as proprias atividades area de atuacio em fungdo dos resultados esperados e

de forma alinhada com o negociados.

planejamento da Instituigao,

* Executa seu trabalho direcionando esforcos para as
tarefas e procedimentos previamente definidos,
cumprindo os prazos pré-estabelecidos.

* Define agdes a serem desenvolvidas, a partir de um
diagnostico, prazos, recursos humanos, materiais,
financeiros, instrumentos  de acompanhamento e
avaliagéo.

®*  Organiza e Programa as préprias atividades, de forma

alinhada com o planejamento de sua &reg € de_modo

integrado com as atividades das areas afins.

considerando e administrando as
varidveis  existentes no ambito | 3
interno e / ou no cenario externo.
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14. Senso de Oportunidade * E capaz de perceber as possibilidades com novas agées
Capacidade de identificar, avaliar e €m sua area de atuagéo.

escolher alternativas adequadas em * E ponderado nas anlises frente a inclusdo de novas
fungdo das prioridades, de forma a atividades,

tomar decisées seguras no ambito * ldentifica eficazmente as lacunas existentes entre as
estratégico.

1 situacdes atuais e as situacdes planejadas.

* N&o demonstra impulsividade para agbes sem muito
planejamento anterior.

* Demonstra  proatividade diante  de  questdes
problematicas, imprevistos e dificuldades, buscando
soluciona-las rapidamente, de modo a evitar seu

agravamento.
15. Tomada de Decisso ¢ Observa os riscos e oportunidades de suas agées frente
aos planos estabelecidos.
Capacidade de identificar, avaliar e *  Assume as responsabilidades pelas decisges tomadas.
escolher alternativas adequadas em 3 ¢ Formula ou contribui decisivamente na construgdo de
fungéo das prioridades, de forma a planos e programas de trabalho essenciais ao
tomar decisdes seguras no ambito funcionamento de sua 4rea de atuaco.

estratégico. * Analisa os pontos positivos e negativos de uma situagéo

e decide rapidamente.

16. Visdo Estratégica * Planeja e propse projetos de melhoria,

* Implementa e avalia os resultados dos projetos
Capacidade para identificar e propostos.
propor melhorias de processos e * Estimula e aplica o processo de inovagédo em seu ambito
aplicar novas formas de trabalho, | o de atuacdo

avaliando riscos, oportunidades e

¢ * Identifica oportunidades de melhoria nos processos e
custo / beneficio,

politicas.
* Cria as condigdes necessarias para novas formas de
atuagdo.

rC_onhecimentos

Concepgéo, Doutrina e Principios do Cooperativismo
Sistema Cooperativista Brasileiro

Sescoop: historia, estrutura e funcionamento

Concepgéo e caracteristicas do Sistema S

Politicas e direcionadores estratégicos do SESCOOP RN e seu alinhamento com o planejamento estratégico
do Sescoop UN

Planejamento, Gestio Estratégica e Gestao por Resultados

Processo Administrativo

Gestao da Qualidade

Legislagdo Administrativa e Trabalhista

Legislagdo de Contratos e Licitagtes

Tecnologia da Informagéo

Gestdo de Pessoas por Competéncias

Lingua portuguesa aplicada a redagéo de documentos

Financas

Comunicac&o Empresarial

Gestéo de Projetos

Regulamento e controle do patrimdnio

Orcamento

Normas e Legislacées aplicadas ao Sescoop

Regulamentos e Normas Internas

Controle interno e externo da Administrag&o Pblica

@ratégias, Metodologias e Técnicas de ensino e aprendizagem e de abordagem de grupos
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Organizacio de eventos de
Modelos de boas praticas d

Elaborag&o e acompanhamento de indicadores

Planejamento
Andlise econd

financeiro, orcamento e fluxo de caixa

capacitagéo e alinhamento técnico
e Gestéo e de Governanga Corporativa

mica, financeira e tributaria de cooperativas

Técnico - Funcionais

Dominio dos conhecimentos de
direito / legislagdo e técnicos
relacionados as areas funcionais
do SESCOOP RN e sua
atualizacdo constante e aplicacéo
Lproﬁciente.

Cargo: Analista
Fungdo: Contador
Competéncia / Conceito Peso Evidéncias
1. Geragiio e Diss eminagio de ¢ Efetiva estudos técnicos agregadores de conhecimentos
C'onhecimentos 3 aplicaveis a Instituicso.
Capacidade de desenvolver e * Busca novos conhecimentos e os aplica em sua area de
disseminar informagées produtos e atua‘ga_ao. ; s
servicos para o cooperativismo, ¢ Participa e incentiva as pessoas com quem trabalha a
respeitando sua diversidade. tomarem parte de grupos e redes de aquisicdo e troca
de conhecimentos.
* Busca os conhecimentos de pessoas que possam
contribuir para o trabalho que esta realizando.
2. Visdo Sistémica * Percebe e analisa as variaveis decorrentes de
Capacidade de compreender as 3 transformagGes advindas do cenario externo.
relacdes e interdependéncias do e Compreende e atua considerando as
SESCOOPJ suas areas, unidades interdependéncias, as interinfluéncias e as vinculages
€ cooperativas, como um sistema de sua drea de atividade e a Instituicgo.
social aberto. * Visualiza o resultado final a ser alcangado e a
integragcdo das diferentes etapas do processo de
trabalho.
3. Comprometimento anci dirotr Instituica
Capacidade de assumir e manter . Atpa €m consonancia com as lre_tnzes da Instituicéo,
: 3 orientando suas agbes no sentido de atender as
gompromisso com o SESCOOP, a necessidades, prioridades e objetivos de sua 4rea.
equipe e as  cooperativas, * Apoia as pessoas com quem trabalha, colaborando para
fundamentando-se em seu desempenho eficiente e o alcance dos resultados
comportamento ético, visando ao da area.
cumprimento da missdo, dos * Busca fortalecer o compromisso de seus pares com as
objetivos, estratégias e diretrizes diretrizes da Instituigéo. , .
da Instituicao e Tem atitude cooperativa e dedicada aos objetivos da
) Instituicéo.
40'02 :g‘:agc; sResultados PEIFe a8 3 * Efetua diagnésticos eficazes sobre as necessidades e
Capacidade e habilidade para < exgec:’aattli:z:; des
diagnosticar e atender as Lowpe e .
necessidades e expectativas das e Atende com _eﬁménc:la as necessidades e expectativas
cooperativas e formular respostas das cooperativas. -
inovadora criativas adequadas e *  Formula respostas inovadoras, criativas e adequadas.
eficazes,
~
3. Conhecimento de Gestéo e 3 e Domina e mantém-se atualizado nos conhecimentos de

direito / legislag&io e técnicos, inerentes a sua funcéo e
previsto no perfil de competéncias.
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6. Administragdo do Tempo
Capacidade e habilidade para
programar e racionalizar o uso do
tempo, na busca de otimizar a
relacdo tempo e trabalho.

1 * Distingue e prioriza o que é importante e urgente.

e Cumpre os prazos estabelecidos dos projetos.

e Organiza suas atividades e administra o tempo e os
recursos disponiveis com eficacia.

7. Assessoramento

Capacidade e habilidade para
examinar, estudar e analisar,
criticamente, situagtes, fatos e
assuntos, apresentar sua opinido
sobre os mesmos, por escrito ou
oralmente, e, sugerir medidas,
quando for o caso.

2 e Assessora gerente, diretoria executiva, conselho
administrativo e pares oferecendo sugestdes
relativas a situagtes, fatos e assuntos relacionados
ao seu campo de conhecimento.

e Assessora tendo em conta os direcionadores
estratégicos da Instituigao.

8. Coleta e Avaliagéo de Dados
Capacidade de identificar, coletar e
organizar dados e informagdes
para utilizagcdo nas atividades de
suporte administrativo ou de outra
Natureza

2 ¢ Coleta, organiza e consolida corretamente dados e
informagdes inerentes a sua area.

e Gera informagbes precisas e atualizadas, no ambito de
sua area de atividade, fornecendo subsidios para as
atividades das demais areas da Instituigéo.

9. Conhecimento do Fluxo de
Trabalho

Capacidade de entendimento
sobre o fluxo de informacGes e do
encadeamento das atividades da
area de atuacdo, respeitando os
cumprimentos dos prazos.

1 e Compreende a relagéo entre os processos que séo
conduzidos em sua area de atuagéo.

e Executa suas atividades de forma a prevenir
possiveis impactos negativos.

e Otimiza o fluxo dos processos nos quais esti
envolvido. .

* Consegue adequar o fluxo de trabalho conforme as
situagdes apresentadas.

10. Controle, Acompanhamento
e Avaliagdo

Capacidade de verificacdo do
desenvolvimento de trabalhos e
atividades, com base na analise
critica de dados, informagdes e
fatos, assinalando erros, omissdes
ou desvios, com critério e ética, em
relagdo ao planejado ou previsto,
avaliando seu impacto e adotando
ou sugerindo medidas para as
corre¢gdes necessarias, e / ou para
o aperfeicoamento dos

trabalhos.

3 e Administra a execucdo de planos, projetos,
contratos e outros, em sua area de atividade, de
forma eficiente e eficaz.

¢ Controla as mudangas nos escopos de planos e
projetos, a necessidade de revis&o.

e ldentifica riscos a serem gerenciados.

e Acompanha, avalia e propde melhoria em rotinas,
procedimentos e instrumentos.
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sociais adequados as diversa

situacdes de trabalho. equilibrio e imparcialidade.

11. Interpessoal 2 * Ouve as pessoas e demonstra interesse por
Capacidade de exercitar as solucionar diferentes problematicas no trabalho.
diversas formas de interacdo * Interage com Superiores, subordinados e colegas
humana, como comunicagso, de trabalho, sendo capaz de gerar confianga e
respeito mutuo, confianga, troca de propiciar  relacionamentos funcionais  positivo.
feedback e outras, para assegurar necessario.

relacionamentos funcionais e * Tem atitude facilitadora nos relacionamentos,

gerindo as dificuldades e eventuais conflitos com

alinhada com a programacéo de
trabalhos de sua area de atuagdo.

b

12. Organizagio 3 *  Organiza o sey Proprio trabalho, impedindo que
Habilidade para organizar as suas atividades tenham efeito negativo.
proprias  atividades de forma *  Cumpre os prazos pré estabelecidos.

[ __ Conhecimentos

Regulamentos e Normas Internas

Concepgio, Doutrina e Principios do Cooperativismo

Sistema Cooperativista Brasileiro

EESCOOP: historia, estrutura e funcionamento

Concepgéo e caracteristicas do Sistema S

Politicas e direcionadores estratégicos do SESCOOP RN e seu alinhamento com o planejamento
estratégico do SESCOOP UN

Planejamento, gestao estratégica e Gestao por Resultados

Processo Administrativo

Gestdo da Qualidade

Gestéo de Projetos

Gestdo de Pessoas por Competéncias

Tecnologia da Informagé&o

Lingua portuguesa aplicada a redacéo de documentos

Comunicagéo Empresarial

Regulamento e controle do patrimdnio

Legislacdo Administrativa, Trabalhista e Previdenciaria.

Legislagéo de Contratos, Convénios e Licitagdes.

Legislacdo Financeira, Contabil, Orcamentaria e Tributaria

Normas e Legislacées aplicadas ao SESCOOP

Finangas

Contabilidade

Orgamento

Controle interno e externo da Administrac&o Plblica

Técnicas e estatisticas para coleta e tabulacio de dados

Procedimentos para orientagdes técnicas, dentro de sua drea de atuagao

Planejamento financeiro, orgamento e fluxo de caixa

34



SESCOOP/RN

Servigo Macional da Ap

i do C

no Estado do Rio Grande do Norie

Cargo: Analista

Funcéo: Analista de Operagdes, Cooperativismo e Monitoramento

Competéncia / Conceito Peso Evidéncias
¢  Efetiva estudos técnicos agregadores de conhecimentos
1. Geracdo e Disseminagdo de 3 aplicaveis a Instituigao.
Conhecimentos *  Busca novos conhecimentos e os aplica em sua 4rea de
Capacidade de desenvolver e atuagéo.
disseminar informagées produtos e  Participa e incentiva as pessoas com quem trabalha a
servicos para o cooperativismo, tomarem parte de grupos e redes de aquisicéo e troca
respeitando sua diversidade. de conhecimentos.
* Busca os conhecimentos de pessoas que possam
contribuir para o trabalho que esta realizando.
* Percebe e analisa as variaveis decorrentes de
2. Visdo Sistémica 3 transformacdes advindas do cenario externo.
Capacidade de compreender as * Compreende e  atua considerando  as
relagdes e interdependéncias do interdependéncias, as interinfluéncias e as vinculagdes
SESCOOP, suas areas, unidades de sua area de atividade e a Instituigéo.
e cooperativas, como um sistema * Visualiza o resultado final a ser alcangado e a
social aberto. integracdo das diferentes etapas do processo de
trabalho.
3. Comprometimento . Atya em consonancia com as diretrizes da Instituigao,
Capacidade de assumir e manter 3 onentapdo suas a_n;fies no .se_mldo de atender as
compromisso com o SESCOOP, a necgs&dades, prioridades e objetivos de sua area.
equpe e as cooperativas, * Apoia as pessoas com quem trabalha, colaborando para
fundamentando-se em seu desempenho eficiente e o alcance dos resultados
comportamento ético, visando ao da area. )
cumprimento da miss3o, dos s Busca fortalecer_oncompromlsso de seus pares com as
objetivos, estratégias e diretrizes diretrizes da Instituigo.
da Instituicdo. * Tem atitude cooperativa e dedicada aos objetivos da
Instituicgo.
4. Foco em Resultados para as 3 s Efetua diagnosticos eficazes sobre as necessidades e
Cooperativas expectativas das
Capacidade e habilidade para s  cooperativas.
diagnosticar e  atender as * Atende com eficiéncia as necessidades e expectativas
necessidades e expectativas das das cooperativas.
cooperativas e formular respostas *  Formula respostas inovadoras, criativas e adequadas.
inovadora criativas, adequadas e
eficazes.
%Egi:ge_c;nl:ﬁ:;:nt;?s(;estao e 3 *  Domina e mantém-se atualizado nos conhecimentos de
Dominio dos conhecimentos de dII’eI?O / legislagéo e técnicos, Inerentes a sua fungdo e
direito / legislacio e técnicos previsto no perfil de competéncias.
relacionados &s areas funcionais
do SESCOOP RN e sua
atualizagéo constante e aplicagéo
proficiente
6. Anlise Critica 2 . ztrgggaeo andlises adequadas ao propésito de sua
Capacidade de observar e analisar e Utiliza instrumentos adequados para fundamentar suas
as situagbes com método e avaliagdes. -
discriminagdo critica, verificando * FElabora relatérios e pareceres coerentes e de fadil
adequadamente  as  relagdes compreensao.
causa-efeito. - Sugere relagbes adequadas de causa-efeito para a
prevencéo de desvios observados.
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7. Assessoramento 2 e Assessora gerente, diretoria executiva, conselho
Capacidade e habilidade para administrativo e pares oferecendo sugestdes relativas a
examinar, estudar e analisar, situacdes, fatos e assuntos relacionados ao seu campo
criticamente, situacdes, fatos e de conhecimento.
assuntos, apresentar sua opinido * Assessora tendo em conta os direcionadores
sobre os mesmos, por escrito ou estratégicos da Instituicgo.
oralmente, e, sugerir medidas,
quando for o caso.
8. Comunicacgio 2 ¢ Transmite suas ideias de forma clara e objetiva.
Habilidade para comunicar-se de * Sabe ouvir e certifica-se do entendimento sobre as
forma eficiente, com adequagao da informacg&es emitidas e recebidas.
linguagem e clareza, com os * Adequa sua linguagem ao ambiente e as pessoas
clientes e fornecedores internos / envolvidas no contexto.
externos. * Capacidade para identificar, disponibilizar e compartilhar
informagdes, experiéncias e resultados.
9. Foco no Cliente Interno e / ou 3 * Identifica as necessidades dos clientes internos e / ou
Externo externo e adota tratamento condizente com as diretrizes
Capacidade e habilidade para da Instituigdo.
diagnosticar necessidades dos ° 2:2:%2; cliente interno e / ou externo com cortesia e
?gﬂ:j?:r mt?;gzs?a; Ouagzgel:;gag ° Fgrnece solug@es as demandas € necessidades do
? cliente com agilidade e qualidade.
para' assegurar a exceléncia dos e Apresenta ajustes as solugdes oferecidas em caso de
Servigos prestados. insatisfagdo do cliente interno e / ou externo.
* _PropGe agdes para aperfeigoar o atendimento prestado.
10. Interdependéncia Funcional 1 *  Mantém em foco os resultados prioritérios.
Habilidade para atuar de forma * Trabalha em articulagio com os demais colaboradores
integrada, contribuindo para a de sua area para alcangar as
interdependéncia entre o trabalho ¢ metas.
que executa e os demais * Executa suas atividades de forma integrada com as
desenvolvidos em sua é&rea, de 4reas.
forma a favorecer o alcance de
resultados.
11. Orientagdo Técnica 3 * Avalia com precisio custos e beneficios das

Capacidade de influir tecnicamente
no desempenho e na obtencéo de
resultados da Unidade Estadual e
de outros clientes, transmitindo-
Ihes conhecimentos, orientagdes e
Instrugdes

oportunidades negociais, fazendo escolhas sensatas,
considerando as chances de concretizacao.

Esclarece as necessidades das partes e formula
propostas alternativas.

Negocia as melhores solugdes e possibilidades no
atendimento as demandas.

12. Organizagido

Habilidade para organizar as
proprias atividades de forma
alinhada com o planejamento de
sua area.

Preocupa-se com a organizacdo do seu trabalho,
impedindo que suas atividades possam refletir
negativamente. N
Seleciona e organiza informagdes relevantes de sua

area de trabalho, disponibilizando as pessoas
interessadas,

Demonstra organizagdo nas atividades e projetos que
desenvolve,

Da prioridade as agbes consideradas importantes e
urgentes.
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13. Administragio do Tempo
Capacidade e habilidade para
programar e racionalizar o uso do
tempo, na busca de otimizar a
relagéo tempo e trabalho.

Distingue e prioriza o que & importante e urgente.
Cumpre os prazos estabelecidos dos projetos.

Organiza suas atividades e administra o tempo e os
recursos disponiveis com eficacia.

14. Capacidade de Realizagio
Capacidade de mostrar-se
determinado e empenhado na
busca de objetivos que favorecam
0 crescimento da sua area de
atuacéo e da Instituicso.

Propte melhoria continua nos processos.
Realiza suas tarefas com qualidade.
Demonstra persisténcia para o alcance das metas.

15. Coleta e Avaliagso de Dados
Capacidade de identificar, coletar e
organizar dados e informagdes
para utilizagéo na sua

area de atuagéo.

Coleta, organiza e consolida corretamente dados e
informages inerentes & sua area.

Gera informagdes precisas e atualizadas, no ambito de
sua area de atividade, fornecendo subsidios para as
atividades das demais areas da Instituicao.

16. Conhecimento de Normas
Internas

Capacidade para entender,
interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente,
meétodos e normas manualizados
ou nao.

Analisa e interpreta os normativos expedidos pela
Instituicéo, avaliando seu impacto e compatibilizando-os
COM 0S processos.

Acompanha a correta aplicagéo das normas nas areas.
Identifica a necessidade de ajustes e sugere
adequagbes em normas e procedimentos aplicaveis aos
processos.

17. Negocial

Capacidade de perceber as
diferengas  de interesses e
necessidades Intra organizacionais
e atuar no sentido de assegurar a
sua convergéncia.

Avalia com precisdo custos e beneficios das
oportunidades negociais, fazendo escolhas sensatas,
considerando as chances de concretizagéo.

Esclarece as necessidades das partes e formula
propostas alternativas.

Negocia as melhores solugbes e possibilidades no
atendimento as demandas.

18. Planejamento
Habilidade para planejar
organizar e programar as préprias
atividades de forma alinhada com
0 planejamento da Instituigéo,
considerando e administrando as
variaveis existentes no Aambito
interno e/ou no cenario externo.

Realiza suas atividades considerando as estratégias e
taticas definidas na Instituigzo.

Avalia e otimiza métodos e processos utilizados em sua
area de atuag&o em funcdio dos resultados esperados e
negociados.

Executa seu trabalho direcionando esforcos para as
tarefas e procedimentos previamente definidos,
cumprindo os prazos pré-estabelecidos. A
Define agdes a serem desenvolvidas, a partir de um
diagnéstico, prazos, recursos humanos, materiais,
financeiros, instrumentos de acompanhamento e
avaliagdo.

Organiza e programa as proprias atividades, de forma
alinhada com o planejamento de sua 4rea e de modo
integrado com as atividades das areas afins. J
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Conhecimentos

Regulamentos e Normas Internas

Concepcao, Doutrina e Principios do Cooperativismo
Sistema Cooperativista Brasileiro

SESCOORP: histéria, estrutura e funcionamento
Concepcao e caracteristicas do Sistema S

Politicas e direcionadores estratégicos do SESCOOP RN e seu alinhamento com o planejamento
estratégico do SESCOOP UN

Planejamento, gestao estratégica e Gestio por Resultados

Processo Administrativo

Gestao da Qualidade

Gestéo de Projetos

Gestéo de Pessoas por Competéncias

Tecnologia da Informacéo

Lingua portuguesa aplicada a redagdo de documentos

Didaticas, Metodologias e Técnicas de ensino e aprendizagem e de abordagem de grupos
Comunicagdo Empresarial

Legislacdo Administrativa, Trabalhista e Previdenciaria.

Legislagdo de Contratos, Convénios e Licitagdes.

Normas e Legislagdes aplicadas a0 SESCOOP

Finangas

Contabilidade

Orcamento

Teécnicas e estatisticas para coleta e tabulagéo de dados

Programas de formacéo, treinamentos e desenvolvimento para as cooperativas
Legislagéo de Contratos, Convénios e Licitages

Métodos de pesquisas qualitativa e quantitativa

Modelos de diagnésticos e de analise de cenarios

Organizacdo de eventos de capacita¢éo e alinhamento técnico

Politicas e estratégias de desenvolvimento socioecondmico

Legislacdo Financeira, Contabil, Orcamentdria e Tributaria
Elaboracdo e acompanhamento de indicadores

Controle interno e externo da Administrac&o Publica

Procedimentos para orientacdes técnicas, dentro de sua area de atuacdo
Planejamento financeiro, orcamento e fluxo de caixa

Regulamento e controle do patriménio

Cargo: Analista
Funcdo: Advogado

Competéncia / Conceito Peso Evidéncias

*  FEfetiva estudos técnicos agregadores de conhecimentos
1. Geragdo e Disseminagdo de 3 aplicaveis & Instituigéo. .
Conhecimentos Capacidade de e Busca novos conhecimentos e os aplica em sua area de 1
desenvolver e disseminar atuagdo. '
informagdes produtos e servicos * Participa e incentiva as pessoas com quem trabalha a
para o cooperativismo, tomarem parte de grupos e redes de aquisico e troca
respeitando sua diversidade, de conhecimentos.

e Busca os conhecimentos de pessoas que possam
contribuir para o trabalho que esta realizando.
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Percebe e analisa as varidveis decorrentes de—|

L]
2. Visdo Sistémica Capacidade 3 transformagées advindas do cendario extgrno.
de compreender as relacdes e . _Compreend? & atl._la ) c_:onsrderan_do as
interdependéncias do SESCOOP, mterdependencra;,_as mtennﬂue_nl::ra_s e as vinculagdes
suas areas, unidades e de sua area de atividade e a Instituigéo,
cooperativas, como um sistema * Visualiza o resultado final a ser alcangado e a
social aberto. integracéo das diferentes etapas do processo de
trabalho.
3. Comprometimento Capacidade * Atua em consonancia com as diretrizes da Instituigsio,
de assumir e manter compromisso 3 orientando suas agdes no sentido de atender as
com o SESCOOQP, a equipe e as necessidades, prioridades e objetivos de sua area.
cooperativas, fundamentando-se * Apoia as pessoas com quem trabalha, colaborando para
€m comportamento ético, visando seu desempenho eficiente e o alcance dos resultados
ao cumprimento da missdo, dos da area.
objetivos, estratégias e diretrizes *  Busca fortalecer o compromisso de seus pares com as
da Instituicéo. diretrizes da Instituicgo.
* Tem atitude cooperativa e dedicada aos objetivos da
Instituicgo.
4. Foco em Resultados para as 3 * FEfetua diagnésticos eficazes sobre as necessidades e
Cooperativas expectativas das
Capacidade e habilidade para ®  cooperativas.
diagnosticar e  atender as * Atende com eficiéncia as necessidades e expectativas
necessidades e expectativas das das cooperativas.
cooperativas e formular respostas *  Formula respostas inovadoras, criativas e adequadas.
inovadora criativas, adequadas e
eficazes. ‘H
5. Conhecimento Técnico - 3 * Domina e mantém-se atualizado nos conhecimentos
Funcionais conceituais e técnicos, inerentes a sua fungdo e previsto
Dominio  dos conhecimentos no perfil de competéncias,
tecnicos relacionados as areas
funcionais do SESCOOP RN e sua
atualizacdo constante e aplicagdo
proficiente
6. Analise Critica 2 ° Propqe analises adequadas ao propdsito de sua
Capacidade de observar e analisar atuacéo.
as situagbes com método e . ;l\:g:l?:glﬁnesstrumentos adequados para fundamentar suas
discriminagdo critica, vellflcando * Elabora relatorios e pareceres coerentes e de facil
adequada.mente as  relagbes compreensio.
causa-efeito. * Sugere relagdes adequadas de causa-efeito para a
prevencgdo de desvios observados
7. Comunicagio 2 *  Transmite suas ideias de forma clara e objetiva.
Habilidade para comunicar-se de * Sabe ouvir e certifica-se do entendimento sobre as
forma eficiente, com adequacio da informagées emitidas e recebidas.
linguagem e clareza, com os * Adequa sua linguagem ao ambiente e as pessoas
clientes e fornecedores internos / envolvidas no contexto.
externos. *  Capacidade para identificar, disponibilizar e compartilhar
informacdes, experiéncias e resultados.
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8. Conhecimento do Fluxo de
Trabalho

Capacidade de entendimento
sobre o fluxo de informacgées e do
encadeamento das atividades da
area de atuagdo, respeitando os
cumprimentos dos prazos.

Compreende a relagdo entre os processos que s&o
conduzidos em sua area de atuagio.

Executa suas atividades de forma a previnir possiveis
impactos negativos.

Otimiza o fluxo dos processos nos quais esta envolvido.
Consegue adequar o fluxo de trabalho conforme as
situacdes apresentadas.

9. Foco no Cliente Interno e / ou
Externo

Capacidade e habilidade para
diagnosticar necessidades dos
clientes internos e / ou externo e
formular  respostas adequadas
para assegurar a exceléncia dos
servigos prestados.

Identifica as necessidades dos clientes internos e / ou
externo e adota tratamento condizente com as diretrizes
da Institui¢do.

Atende o cliente interno e / ou externo com cortesia e
presteza.

Fornece solugdes as demandas e necessidades do
cliente com agilidade e qualidade.

Apresenta ajustes as solugdes oferecidas em caso de
insatisfag&o do cliente intero e / ou externo.
Propde ac¢bes para aperfeicoar o atendimento prestado.

10. Negocial

Capacidade de perceber as
diferencas de interesses e
necessidades intra organizacionais
e atuar no sentido de assegurar a
sua

convergéncia.

e Avalia com precisdo custos e beneficios das
oportunidades  negociais, fazendo escolhas
sensatas, considerando as chances de
concretizagéo.

Esclarece as necessidades das partes e formula

propostas alternativas.

¢ Negocia as melhores solugdes e possibilidades no
atendimento as demandas.

11. Organizagéo

Habilidade para organizar as
proprias atividades de forma
alinhada com o planejamento de
sua area.

¢ Preocupa-se com a organizacéo do seu trabalho,
impedindo que suas atividades possam refletir
negativamente.

e Seleciona e organiza informagdes relevantes de sua

area de trabalho, disponibilizando as pessoas
interessadas.

¢ Demonstra organizagdo nas atividades e projetos
que desenvolve.

o Da prioridade as agdes consideradas importantes e
urgentes.

12. Pensamento Estratégico
Capacidade de perceber
adequadamente a natureza das
atividades desenvolvidas e
direcionar as agdes para obter a
maximizagdo dos  resultados,
transmitindo orientagdes e
instrucées aos envolvidos, de
forma a assegurar o]
comprometimento funcional de
todos com a miss@o e os objetivos
da Instituigdo.

* |dentifica a contribuigdo do seu trabalho para o
alcance dos desafios da Instituigo.

o Cumpre prazos na execucgdo de suas atividades,
renegociando-os quando necessario.

o Demonstra persisténcia para alcangar as metas
negociadas superando obstaculos.

o Contribui efetivamente em outras tarefas de seu
departamento para que os resultados gerais ndo
sejam comprometidos.

e Estabelece as efetivas agGes, condigdes e critérios
para a consecugéo dos objetivos dentro dos prazos.
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Conhecimentos
Regulamentos e Normas Internas

Concepgéo, Doutrina e Principios do Cooperativismo
Sistema Cooperativista Brasileiro

SESCOORP: histéria, estrutura e funcionamento
Concepgéo e caracteristicas do Sistema S

Politicas e direcionadores estratégicos do SESCOOP RN e seu alinhamento com o planejamento
estratégico do SESCOOP UN

Planejamento, gestao estratégica e Gestdo por Resultados
Processo Administrativo

Gestao da Qualidade

Gestéo de Projetos

Gestéo de Pessoas por Competéncias

Tecnologia da Informacao

Procedimentos para orientacdes técnicas, dentro de sua area de atuacgéo

Lingua portuguesa aplicada a redagdo de documentos

Didaticas, Metodologias e Técnicas de ensino e aprendizagem e de abordagem de grupos
Comunicacéo Empresarial

Legislacédo Administrativa, Trabalhista e Previdenciaria,

Regulamento e / ou Controle do Patriménio

Legislagéo de Contratos, Convénios e Licitagdes.

Legislagao Financeira, Contabil, Orgamentaria e Tributaria

Normas e Legislagées aplicadas ac SESCOOP

Direito Civil, Administrativo, Constitucional, Empresarial,Previdencirio, Tributario, Trabalhista,
Cooperativista e Sindical

Finangas

Contabilidade

Orcamento

Regras para elaboracéo de instrumentos juridicos, pareceres, petigies e outras pegas processuais,
judiciais e / ou administrativos

Ritos e atos para realizacgo de audiéncias, instrugées processuais e julgamentos

Controle interno e externo da Administragéo Publica

Planejamento, Gest&o Estratégica e Gestao por Resultados

Cargo: Técnico

Funcéo: Técnico de Operagdes, Monitoramento e Cooperatvismo

Competéncia / Conceito Peso Evidéncias
1. Geragdo e Disseminagio de *  Busca novos conhecimentos e os aplica em sua area de
Conhecimentos Capacidade de 3 atuacao.
desenvolver e disseminar  Participa e incentiva as pessoas com quem trabalha a
informacdes relativas ao seu adquirirem trocarerq conhecimentos.
cargo. * Busca os conhecimentos de pessoas gue possam

contribuir para o trabalho que esta realizando.

al

* Percebe as varidveis decorrentes de transformactes
advindas do cenario externo.

2. Viséo Sistémica 3 e Compreende e atua considerando  as
Capacidade de entender o interdependéncias, as interinfluéncias e as vinculacdes
SESCOOP como um sistema de sua area de atividade e a Instituigao.

integrado. * Visualiza o resultado final a ser alcancado e a
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3. Comprometimento Capacidade
de assumir e manter compromisso
com o SESCOOP, g equipe e as
cooperativas,  fundamentando-se
em comportamento ético, visando
a0 cumprimento da missdo, dos
objetivos, estratégias e diretrizes
da Instituicgo.

integracdo das diferentes etapas do processo de |
trabalho.

Atua em consonancia com as diretrizes da Instituicao,
orientando suas acdes no sentido de atender as
necessidades, prioridades e objetivos de sua area.
Apoia as pessoas com quem trabalha, colaborando para
seu desempenho eficiente € 0 alcance dos resultados
da area.

Busca fortalecer o compromisso de seus pares com as
diretrizes da Instituicgo.

Tem atitude Cooperativa e dedicada aos objetivos da
Instituicéo.

4. Foco em Resultados para as
Cooperativas

Capacidade e habilidade para

formular respostas adequadas.

Atende com eficiéncia as necessidades e expectativas
das cooperativas.

Formula respostas inovadoras, criativas e adequadas.

§. Conhecimento Técnico -
Funcionais

Dominio  dos conhecimentos
técnicos relacionados as areas
funcionais do SESCOOP RN e sua
atualizagdo constante e aplicacdo
proficiente

e e e

6. Administragso do Tempo

Capacidade e habilidade para

programar e racionalizar o uso do

tempo, na busca de otimizar a
relacéo tempo e trabalho.

Domina e mantém-se atualizado nos conhecimentos
conceituais técnicos, inerentes a sua funcéo e previsto
no perfil de competéncias.

Distingue e prioriza o que é importante e urgente,
Cumpre os Prazos estabelecidos dos projetos.

Organiza suas atividades e administra o tempo e os
recursos disponiveis com eficacia.

7. Capacidade de Realizagio
Capacidade de mostrar-se
determinado e empenhado na
busca de objetivos que favoregam
0 crescimento da sua area de
atuacdo e da Instituicao.

8. Coleta e Avaliagdo de Dados
Capacidade de identificar, coletar e
organizar dados e informacées
para utilizagdo na sua area de
atuagéo.

Propde melhoria continua Nos processos.
Realiza suas tarefas com qualidade.
Demonstra persisténcia para o alcance das metas.

Coleta organiza e consolida corretamente dados e
informagdes inerentes & sua area.

Gera informagdes precisas e atualizadas, no ambito de
sua area de atividade, fornecendo subsidios para as
atividades das demais areas da Instituicdo.

9. Cultural

Capacidade de compreensdo da
cultura e das subculturas
organizacionais e habilidades para
assimila-las e transpor  seus
valores e praticas para o trabalho

cotidiano.

Compreende a cultura do SESCOOP RN e as
subculturas de suas diversas areas, h
Desempenha seu cargo tendo presente valores,
costumes e praticas da cultura e subculturas do
SESCOOP RN.

Integra-se facilmente COm pessoas de diferentes
origens.

-
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10. Interdependéncia Funcional 1 * Trabalha em articulagdo com os demais colaboradores
Habilidade para atuar de forma de sua area para alcancar as metas,
integrada, contribuindo para a * Executa suas atividades de forma integrada com as
interdependéncia entre o trabalho areas.
que executa e os demais
desenvolvidos em sua area, de
forma a favorecer o alcance de
resultados,
11. Interpessoal 1 * Ouve as pessoas e demonstra interesse por
Capacidade de exercitar as solucionar diferentes problematicas no trabalho.
diversas formas de interagéo * Interage com superiores, subordinados e colegas
humana, como comunicagso, de trabalho, sendo capaz de gerar confianca e
respeito mutuo, confianga, troca de propiciar relacionamentos funcionais positivo.
feedback e outras, para assegurar * Presta informacées, esclarecimentos e orientagbes
relacionamentos  funcionais e aos clientes, sempre que necessario.
sociais adequados as diversa * Tem atitude facilitadora nos relacionamentos,
situacGes de trabalho. gerindo as dificuldades e eventuais conflitos com
equilibrio e imparcialidade.

12. Organizagio 3 * Organiza seu Proprio trabalho, impedindo que suas
Habilidade para organizar as atividades tenham efeito negativo.
préprias  atividades de forma ¢ Demonstra organizagdo nos trabalhos que
alinhada com programacao de desempenha.
trabalho de sua de sua area de *  Cumpre os prazos pré-estabelecidos.
atuag3o.

|

[ Conhecimentos ™

Regulamentos e Normas Internas

Concepgao, doutrina e principios do Cooperativismo.
Sistema Cooperativismo Brasileiro

SESCOOP: histéria, estrutura e funcionamento
Gestdo de Pessoas por Competéncias
Lingua portuguesa aplicada & redagéo de documentos
Comunicagéo Empresarial

Processo Administrativo

Tecnologia da Informacéo
Legislacdo de Contratos e Licitagbes
Legislagéo Administrativa e Trabalhista
Normas e Legislagdes aplicadas ao SESCOOP
Regulamento e controle do patriménio
Finangas

Contabilidade

Orgamento

Técnicas e Estatisticas para a coleta e tabulagio de dados.

Cargo: Técnico
Funcao: Motorista
Competéncia / Conceito | Peso | Evidéncias

L [
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1. Geragdo e Disseminagio de
Conhecimentos Capacidade de
disseminar informagdes relativas
ao seu cargo.

-

Busca novos conhecimentos e os aplica em sua
area de atuacso.

Participa e incentiva as pessoas com quem trabalha
a adquirirem trocarem conhecimentos.

Busca os conhecimentos de pessoas que possam
contribuir para o trabalho que esta realizando.

2. Visdo Sistémica

Capacidade de entender o
SESCOOP como um sistema
integrado.

Percebe as variaveis decorrentes de
transformagdes advindas do cenario externo.
Compreende e  atua considerando  as
interdependéncias, as interinfluéncias e as
vinculagbes de sua 4rea de atividade e a
Instituicao.

Visualiza o resultado final a ser alcangado e a
integracdo das diferentes etapas do processo de
trabalho.

3. Comprometimento Capacidade
de assumir e manter compromisso
com o SESCOOP, a equipe e as
cooperativas, fundamentando-se
e€m comportamento ético, visando
ao cumprimento da missdo, dos
objetivos, estrategias e diretrizes
da Instituicgo.

Atua em consonancia com as diretrizes da
Instituic&o, orientando suas agBes no sentido de
atender as necessidades, prioridades e objetivos de
sua area.

Apoia as pessoas com quem trabalha, colaborando
para seu desempenho eficiente e o alcance dos
resultados da area,

Busca fortalecer o compromisso de seus pares com
as diretrizes da Instituicso.

Tem atitude cooperativa e dedicada aos objetivos
da Instituicgo.

4. Foco em Resultados para as
Cooperativas

Capacidade e habilidade para
formular respostas adequadas.

Atende com eficiéncia as
expectativas das cooperativas.

necessidades e

5. Conhecimentos Funcionais

Dominio dos
funcionais
fungéo,

conhecimentos
relativos a sua

Formula  respostas inovadoras, criativas e
adequadas.
Domina e mantém-se atualizado nos

conhecimentos funcionais, inerentes a sua fungéio e
previsto no perfil de competéncias.

6. Administracio do Tempo

Capacidade e habilidade para
programar o uso do tempo, na
busca de cumprir os prazos
estabelecidos.

Cumpre os prazos estabelecidos dos projetos.

Organiza suas atividades e administra o tempo e os

recursos disponiveis.
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7. Comunicagdo 2 *  Comunica-se de forma clara e objetiva,

Habilidade para comiiilcakee *  Sabe ouvir e certifica-se do entendimento

de forma clara e eficiente

* Melhora o fluxo dos trabalhos nos quais esta

envolvido.

8. Conhecimento do Fluxo do 3 * Adequa o fluxo de trabalho conforme orientagdes.
Trabalho
Capacidade de entendimento
sobre o encadeamento das
atividades de sua fungéo.

Conhecimentos _ _ —‘
Regulamentos e Normas Internas

Concepgao, doutrina e principios do Cooperativismo.
Sistema Cooperativismo Brasileiro

SESCOOP: histéria, estrutura e funcionamento
Gestéo de Pessoas por Competéncias

Lingua portuguesa aplicada a redagéo de documentos

Processo Administrativo

Tecnologia da Informac&o

Gestéo da Qualidade

Legislagao de Transito

Normas e Legislagdes aplicadas ao SESCOOP
Regulamento e controle do patriménio

Finangas
Contabilidade

Orgamento
Mecénica e elétrica veicular
Manutencéo preventiva

5. Ingresso nas carreiras:

O ingresso nas carreiras dos cargos efetivos far-se-a mediante a aprovagao em
processo seletivo, em conformidade com o Regulamento de Contratagéo de
Pessoal aprovado pelo Conselho Nacional.

Quando houver a exigéncia de titulos, estes terso sempre carater classificatorio,

ndo substituindo as etapas de provas e de curso de formacgéo, se este for
previsto.
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As instrugdes para realizagso do processo seletivo serdo definidas pela area
técnica competente, em conformidade com normativo especifico aprovado pelo

Conselho Estadual, indicando inclusive as areas de formagdo (graduaco)
exigidas para o processo seletivo.

6. Estrutura de Salarios:

A Estrutura de Salarios compreende o conjunto de salarios-base (niveis salariais)
destinados a compor as faixas salariais dos diversos cargos do PCCS.

Na construgéo da estrutura de salarios, como regra basica, foram considerados
os resultados da Pesquisa de Salarios realizada, adotando-se como parametro o
Decil, sendo a diferenga de um nivel para outro (internivel) de 5%.

6.1

- CARREIRA DE NIVEL SUPERIOR

o L) Aay ) L. s 3 e R R
FQ AC. BASE SEPARATRIZES AC. BASE SEPARATRIZES
1 1 2.300,00 1° DECIL 1 1 2.200,00 1° DECIL

2.662,00 1,10
2.928,20 1,10
I 3.221,02 1,10
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6.4 - CARGOS DE CONFIANCA

CARGOS DE CONFIANGA

No PCCS estio previstos cargos de confianga, de livre provimento, que

compreenderéo os cargos relativos ao nivel gerencial e de assessoria da
estrutura organizacional:

J Assessor Estratégico
Assessor Juridico
° Gerentes

Os ocupantes dos Cargos de Confianga (Assessor Estratégico, Assessor Juridico
e Gerentes) receberam o salrio cujo parametro é o Salario Inicial da Classe 1Y
nivel 12 da Tabela de Nivel Superior.

Em caso de colaboradores ocupantes de cargo efetivo ser indicado para cargo de

confianga, recebera o salario Cujo parametro & o saldrio que ja faz Jus com
adicional de 20% do salario do cargo de confianga.

7.  Diretrizes para enquadramento:

Para a implementacéo e gestdo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da
unidade, é necessaria a consideragao de algumas diretrizes que dizem respeito a

passagem dos colaboradores a nova situagédo, em termos de cargos/fungdes,
classes, niveis salariais e salarios.

A mudanca da situagdo atual para do PCCS se fara mediante enquadramento
funcional genérico e enquadramento salarial, cujas diretrizes séo apresentadas a
seguir.

7.1 - ENQUADRAMENTO FUNCIONAL GENERICO

Neste enquadramento, o empregado sera transposto para o cargo e fungéo do
PCCS, do mesmo nivel de escolaridade que ocupa atualmente.

7.2 - ENQUADRAMENTO SALARIAL

Este enquadramento refere-se ao posicionamento do colaborador nas faixas
salariais estabelecidas para o Plano.
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O enquadramento na nova faixa de salarios deve assegurar a posicéo relativa que
O colaborador tem no plano atual. Nos Casos em que a posigéo relativa do nivel
salarial da tabela atual for inferior em relagéo a nova tabela, o enquadramento se
fara no nivel salarial imediatamente superior da estrutura de salarios aprovada.

8. Desenvolvimento nas Carreiras:

O desenvolvimento nas carreiras representa o progresso profissional dos
colaboradores nas carreiras, podendo ocorrer mediante:

¢ Progressio salarial - Passagem do colaborador do padréo salarial em que se
encontra para o seguinte, dentro da mesma classe da carreira:

e Promogéo - passagem do colaborador do ultimo padréo salarial da classe em
que se encontra para o primeiro padrio da classe seguinte; e

e Transferéncia de funcéo - passagem do colaborador de uma fungéo para
outra, no mesmo nivel de carreira salarial, visando sua melhor alocacéo.

Cada uma dessas modalidades de desenvolvimento nas carreiras se efetivara (ou

nao), essencialmente, com base nas diretrizes gerais estabelecidas para esse fim,
que se referem, essencialmente, a:

* Resultados das Avaliagses de Competéncias e de Desempenho;

* Intersticios (tempo minimo de permanéncia, no nivel salarial em que se
encontre o colaborador - para a progressao; na classe em que se encontre -
para a promogéo); e

* Capacitagdes (cursos/treinamentos relacionados com a area de atuacdo dos
colaboradores, dos quais participaram e obtiveram aproveitamento);

e Disponibilidade financeiro-orcamentaria  do SESCOOP/RN  aprovada
anualmente para cobertura das promogdes/ progressdes:; e

* Existéncia de vagas.

8.1 - DIRETRIZES

Para a execugéo de agées relativas ao desenvolvimento dos colaboradores nas
carreiras, a serem realizadas pelo SESCOOP/RN, deverdo ser observadas as
seguintes diretrizes que norteiam esse processo:

* O desenvolvimento nas carreiras representa o progresso profissional do
colaborador no ambito do SESCOOPI/RN:

* O desenvolvimento na carreira far-se-4 mediante progressao salarial,
promocao e transferéncia de fungao;

Para fins de desenvolvimento nas carreiras, entende-se:
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Progressio salarial como a passagem do colaborador do padrao salarial
€m que se encontra para o seguinte, dentro da mesma classe da carreira.
Promocgio como a Passagem do colaborador do ltimo padréo salarial da

40, como a Passagem do colaborador de uma

funcdo para outra. no mesmo nivel salarial, visando melhor alocagdo do
colaborador.

A progressado salarial sera concedida, alternadamente, por merecimento
(expresso pelo resultado da avaliacdo de competéncias), e por antiguidade
(conforme conceito extraido do art. 461, §3° da CLT), observando-se, também, os
intersticios para Progressao salarial (tempo minimo de permanéncia do
colaborador no nivel salarial em que se encontre), sendo:

|. Para Progressio Salarial, na Classe I
do Nivel Salarial 1 (NS 1) para o NS 2: 1 ano de permanéncia no NS 1.
do NS 2 para o NS 3: 1 ano de permanéncia no NS 2.

Il. Para Progressio Salarial, na Classe |I:
doNS 1 parao NS 2: 1e % ano de permanéncia no NS 1.
doNS 2 paraoNS 3:1e % ano de permanéncia no NS 2

lll. Para Progressio Salarial, na Classe III:
do NS 1 para o NS 2: 2 anos de permanéncia no NS 1.
do NS 2 para o NS 3: 2 anos de permanéncia no NS 2.
do NS 3 para o NS 4: 2 anos de permanéncia no NS 3.

IV." Para Progressio Salarial, na Classe IV:

* C.do NS 1 parao NS 2: 2 anos de permanéncia no NS 1.
* d. doNS2parao NS 3: 2 anos de permanéncia no NS 2.
* €.do NS 3 para o NS 4: 2 anos de permanéncia no NS 3.
* f.do NS 4 parao NS 5: 2 anos de permanéncia no NS 4.

Esquematicamente, os intersticios para progressdo salarial podem ser

visualizados conforme a tabela abaixo:

Classes
Niveis Salariais 1123 1(2/3 1215283 11E4 234
Intersticios para AR
251815 %l % | v ( 2 ~ 28128159 2 ) 2 ‘ 2
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Progressio Salarial

Classes

Niveis
Salariais

e C4D2; C4D3; C4D4;
C3D2; C3D3; C3D4: e
e C2D2; C2Ds.

Na determinagao do nimero de Colaboradores que irdo perceber a progressio
salarial por merecimento, considerando a disponibilidade financeira aprovada pelo

Conselho Estadual, o critério de desempate serd o menor gap percentual na
avaliagéo de competéncias.

A promogdo, da mesma forma que a progressao salarial, sera concedida
alternadamente, por merecimento e antiguidade, observando-se, também, os
intersticios para promogéao (tempo minimo de permanéncia do colaborador na
classe em que se encontre), sendo:

* DacClasse I para all: 3 anos de permanéncia na Classe |,
e DaClassellparaalll:4e Y% anos de permanéncia na Classe ||.
* DaClasse lll para a IV: 8 anos de permanéncia na Classe |||,

Esquematicamente, os intersticios para promogédo podem ser visualizados
conforme a seguir:

Intersticios para
progressio

—

Ano | Ano | Ano Anos | Anos | Anos | Anos Anos | Anos | Anos | Anos

Ano | Ano | Ano \

Anos
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O critério basico para concessio da promogao por merecimento é o
posicionamento do colaborador nos graus finais da Avaliaggo de Competéncias e
Desempenho relacionados a seguir em ordem decrescente:

C4D3; C4D4: e
C2D3;

A capacitagdo serd considerada como critério adicional para a promocgao,
mediante a indicag&o ao lado de cada grau final de avaliagso dos pontos obtidos
POr curso ou acgao de treinamento realizados com aproveitamento, de acordo com
as seguintes tabelas:

Para Cargos/Fungées de Nivel Superior

Para Cargos/ Fungées de Nivel Superior

Duracio Nimero de
Pontos

Cursos/treinamento

Cursos/ treinamento de 60 a 80 horas-aula 6

Cursos/ treinamento de 80 a 100 horas-aula 8

Cursos/ treinamento com mais de 100 horas-aula 10

Segunda Graduagio 12

Especializagéo (MBA) 14

Mestrado 18

Para Cargos/ Funcées de Nivel Médio

Duracéo Numero de

Pontos

Cursos/treinamento

Cursos/ treinamento de 40 a 60 horas-aula
Cursos/ treinamento de 60 a 80 horas-aula
Cursos/ treinamento de 80 a 100 horas-aula
Cursos/ treinamento com mais de 100 horas-aula
Graduag&o Plena (uma)

38000)4‘:-
/

Para fins de critério de adic&o de pontos, deverdo ser considerados, no méaximo,
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l. Para cargos/fungées de Nivel Superior:

3(trés) cursos/treinamentos de 60 a 80h-a.
3(trés) cursos/treinamentos de 80 a 100h-a.
3(trés) cursos/treinamentos de mais de 100h-a.
a segunda Graduacao Plena.

2(duas) Especializagées.

1(um) Mestrado.

Il. Para cargo/fungio de Nivel Médio:

3 (trés) cursos/treinamentos de 40-60h-a.

3 (trés) cursos de 60-80h-a.

3(trés) cursos/treinamentos de 80 3 100h-a.
3(trés) cursos/treinamentos de mais 100h-a.
1(uma) Graduagso Plena.

O posicionamento do colaborador na lista dos graus finais prevista no préximo
item, devera levar em conta, alem do grau final, o namero de pontos obtidos na
capacitacéo, em ordem decrescente em cada conceito.

A tabela a seguir apresenta um exemplo de cdmputo dos pontos obtidos na
capacitagao.

Grau Final da Avaliacio de | Pontosna | Classifacss
Competéncia e Desempenho ~ Capacitacao | “'assllic

3y 2 %
A AR R

130
116 (1304)
112 (130-18)
98 (116-18)
CAbd 88 (98-10)
86 (98-12)
76 (86-10)
70 (76-6)
130
112 (130-18)
C4D3 92 (112-20)
76 (92-16)
| 58 (76-18)

A
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Para a transferéncia de fungao, sao considerados critérios basicos e simultaneos:

|.  Estar posicionado nos conceitos de Avaliagdo de Competéncias,
relacionados g seguir, em ordem decrescente:

e C4D2; C4D3; C4D4;
e C3D2; C3D3; C3D4;
* C2D2; C2D3

ll.  Estar classificado, pelo menos, ha 1 (um) ano na fungdo atual.

N&o poderzo concorrer a progressao salarial, Promog&o ou transferéncia de
funcéo os colaboradores que tenham sofrido pena disciplinar no periodo do ciclo

avaliativo; ou que estejam afastados do cargo, por mais de 15 dias, no referido
periodo.

Anualmente, sera aprovada pelo Conselho Estadual a disponibilidade financeira
para fins de concesszo de progressio salarial e promocéao dos colaboradores.

Para fins de desempate, tanto Na progressdo quanto na promogao por
antiguidade, serzo considerados, em ordem de precedéncia: \

* Maior tempo no cargo/funcao.
* Maior tempo na area de lotagso.
* Maior tempo no SESCOOP.
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Custo Salarjal
Funcionarios Vinculo Cargo Atual Cargo Proposto Ah.lal_'. Sem
Encargos
) Analista de Operagéies,
f’a“i‘sm Rubens NS Analista Cooperativismo & R$ 426131 Rg 428718 | R 2587 061
o Monitoramento
. Analista dg Operagdes,
5‘;’;22%3;;"9“‘*5 NS Analista Cooperativismo e R$ 423817 | Rg 428718 | R§ 51,09 1.20
Monitoramento
b
Assistente Analista de Operagdes,
Adriana Angela da Silya NT Administrati Cooperativismo e R$ 1.852,67 R% 2.200,00 | Rg 347,33 18,8
I by Monitoramento
—_— z Técnico da Operagéss,
Jacqueling Cristiane de Assistente 3
ASSiS Portelz NT Administraivo hé%l::::;i;?;g::: R$ 298595 | R§ 311249 | Ry 126,54 4,24
3 i Técnico de Operagdes,
pord Caralda Lu NT Se:ﬁ"‘"fg:fais Monitoramento o R$ 121708 | Rs 132000 | Rs 10202 8,46
o Cooperativismo
—
Ranielo Andrade de NT Motorista Motorista R$ 141908 | Rs 1.452,00 2,25
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